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It-projektledelse | staten

Malgruppe
Erfarne projektledere med behov for at

blive kleedt pa til at gennemfgre stats-
lige it-projekter.

Kursusform

Kurset bygger pa indholdet af statens
model for digitale kompetencer. Opde-
lingen og reekkefplgen af de fem under-
visningsdage tager udgangspunktien
samlet leeringsrejse og de efterspurgte
leeringsudbytter. Undervejs bergres alle
temaer og underdimensioner i statens
model for digitale kompetencer.

Leeringsudbytte
Deltagerne bliver kleedt péa til at kunne

styre og lede et statsligt it-projekt i et
politisk miljg@.

Deltagerne far kendskab til de veesent-
ligste kriterier og krav, der er forbundet
med at overdrage et projekt til drift,
samt anvendelsen og implikationerne
af lpbende idriftseettelse vedr. agile
forlgb. Herudover opnar deltagerne

en helhed i forstaelsen af rollen som
it-projektleder og far dybdegaende
kendskab til gkonomisk planleegning,
forandringsledelse samt organisatorisk
implementering og forankring.

En oversigt over de fem undervisnings-
dage fremgar nedenfor.

Kurset er opbygget i fem undervisningsdage
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Introduktion til forlgbet
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it-projekter.
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2.
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3.
Arkitektur,
sikkerhed og
idriftszettelse
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4.
Udviklingsmetoder
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Agile og Stage-Gate-

Statens it-projekt-

Processer, kortleegning

User story mapping.

Det feellesoffentlige
it-landskab.
Idriftseettelse.

Digital adfeerd og
sikkerhed.
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it-landskab og infra-
struktur.
Implikationer af
lebende idriftseettelse
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Projektpkonomi og
gkonomistyring.
Business case i statens
it-projektmodel.
Risikostyring og risiko-
afdeekning.
Leverandgrstyring og
kunde-leverandgrsam-
arbejde.
Rammebetingelser for
it-projekter.
Udbudsformer.

5.
Implementering
i organisationen

» Forandringsledelse i
it-projekter.
« Agile metoder i praksis.
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Dag 1:
Introduktion til it-projekt-
ledelse

Definition af it-projekter. Indfgring
i, hvad it-projekter er, og hvordan de
adskiller sig fra gvrige projekter.

Gevinstrealisering. Ovelse i, hvordan
gevinstrealisering anvendes til at
skabe sammenhaeng mellem projektets
strategiske mélsaetning, gevinster,
leverancer/epics og user stories og til
de enkelte detaljer i udviklingen.

Interessenthandtering i it-projekter.
Udvidet interessentanalyse med seerligt
fokus pa tekniske interessenter og pa
samspillet mellem digitalisering og de
forskellige aktgrer.

Dag 2:
Udviklingsmetoder og statens
it-projektmodel

Agile modeller. Karakteristik af agile
projektmodeller i statslig kontekst og
relevante parametre at tage i betragt-
ning ved valg af model, herunder valg
af veerktgjer i modellerne, for at sikre
optimal projektstyring.

Statens it-projektmodel. Gennemgang
af modellens proces og sammenhol-
delse med deltagernes caseprojekter,
sé de forskellige milepzaele ggres hand-
gribelige.

Processer og kravstilling. Kortleegning
af forretningsprocesser, etablering

af personas, epics og user stories til
dokumentation af efterspgrgsel og
behov. @velse i sporing af efterspurgte
gevinster gennem gevinstdiagrammet.

User story mapping. Indfgring og
@velse i minimumskravspecifikationer.
Gennem arbejdet med user story
mapping indgver kursusdeltagerne

en systematisk made at identificere
minimumskrav som udgangspunkt
for udviklingsprocesser.

Dag 3:
Arkitektur, sikkerhed og
idriftsaettelse

Det fellesoffentlige it-landskab.
Indfering i det feellesoffentlige it-land-
skab og dermed rammevilkarene for
udvikling og vedligehold af it-systemer
i en statslig kontekst, herunder den
feellesoffentlige digitale arkitektur,
GDPR og kravene til it-projektet samt
arbejdet med grunddataprogrammet
og datafordeleren.

Idriftseettelse. Fokus pé kravene til
it-projektledelse ift. idriftseettelse af
projekter i staten, herunder ift. bade
arkitektur, drift og arshjul samt koblin-
gen til Statens It. Arbejde med forskel-
lige modeller for lgbende idriftseettelse,
x DevOps.

Digital adfzaerd og sikkerhed. Indfgring
i roller og ansvar ift. sikkerhed i staten
og i kravene til myndighedernes sikker-
hedsarbejde, herunder ift. en risiko-
baseret tilgang med udgangspunkt i
principperne fra ISO 27001.



Dag 4:
Leveranderstyring og okonomi

Projektokonomi og gkonomistyring.
Opbygning af veerktgjskasse, der giver
deltagerne mulighed for at arbejde med
mange typer af projekter og kontrakt-
former, herunder ift. den daglige styring
af pkonomien. Undervisningibl.a. burn
down-metoder, estimate to complete
og earned value-beregninger.

Rammebetingelser. Forstaelse af ram-
mebetingelser for it-projektledelse i
politisk styrede organisationer, fx bevil-
lingsregler. Gennemgang af sammen-
heengen mellem projekters gkonomiske
rammer og statens it-projektmodels
beslutningspunkter, herunder vedr.
risikovurdering og aktstykker for store
it-projekter.

Business cases i statens it-projekt-
model. Analytisk nedbrydning af pro-
jektudgifter til leverancer eller relea-
ses, scenarier for opgavelgsningen og
dets pavirkning af projektets gevinster.

Risikostyring/-afdeekning med afsaet i
statens it-projektmodel og med fokus
pa bade kontekstuelle og tekniske
risici. Derudover fokus pa risikopuljen
som en made at gge robusthed.

Leveranderstyring. Indblik i standard-
kontrakterne KO1, K02 og KO3 samt
SKI's rammeaftaler og droftelse af
fordele og ulemper. Standardkontrak-
terne sammenholdes med gkonomi og
stgrrelse samt EU’s udbudsregler.

Kunde-leverandersamarbejde. Rolle-
spil og evelser med afseet i dilemmaer
fra kursusdeltagernes egne projekter
baseret pa "kodeks for godt kunde-
leverandgrsamarbejde” og typiske
problemstillinger i samarbejdet om
it-projekter.

Dag 5:
Implementering i
organisationen

Forandringsledelse og implemen-
tering. Gennemgang af principper og
metoder for projektimplementering,
inkl. teori, dilemmagvelser og rollespil.
Diskussion af, hvordan forandring ved
implementering af nye metoder (fx agil
projektledelse eller DevOps) behandles
pa lige fod med gvrige forandringer i
organisationen.

Agile metoder i praksis. Afprevning af
agile metoder pa praksisneer case, hvor
kursusdeltagerne applicerer leeringen

i et rollespil pa en statslig case, inkl.
simulering af samarbejde med leveran-
dorer, styregrupper og forskellige
interessentgrupper.
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