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1. Indledning

Denne hovedvejledning har til formal at understgtte reglerne i artikel 5, stk. 1, litra a-g, om de forbudte former for
Al-praksis efter forordningen om kunstig intelligens - (EU) forordning nr. 2024/16891 (herefter "Al-forordningen”),
samt at supplere EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for praksis vedrgrende kunstig intelligens i
henhold til forordning (EU) 2024/1689 (Al-forordningen)2. Hovedvejledningen suppleres af en reekke vejledninger,
der gar i dybden med de fem konkrete forbudskategorier, som hgrer under Digitaliseringsstyrelsens tilsynsomrade.

Grundleeggende omhandler reglerne om de forbudte former for Al-praksis nogle specifikke situationer, hvor et Al-
system, der ellers i andre situationer kan anvendes lovligt, anvendes til en forbudt praksis. Dermed er formalet med
hovedvejledningen og de tilhgrende vejledninger at gare reglerne i Al-forordningens artikel 5 mere gennemsigtige
samt at skabe klarere rammer for, hvornar anvendelsen af et Al-system vil vaere forbudt efter Al-forordningen.

Digitaliseringsstyrelsen er udpeget som markedsovervagningsmyndighed - tilsynsmyndighed - for de forbudte for-
mer for Al-praksis, der er omfattet af artikel 5, stk. 1, litra a-c, samt litra e og f, i Al-forordningen. Datatilsynet er
udpeget som markedsovervagningsmyndighed for de forbudte former for Al-praksis, som er omfattet af artikel 5,
litra d og g. Domstolsstyrelsen er udpeget som markedsovervagningsmyndighed for de dele af tilsynet med de for-
budte former for Al-praksis, som vedrgrer domstolenes anvendelse af Al-systemer, nar domstolene ikke handler i
deres egenskab af domstol. For tilsynet med domstolenes anvendelse af Al-systemer, nar de handler i deres egen-
skab som domstol, treeffes afggrelser af vedkommende ret. Tilsynsmodellen kan ogsa illustreres pa falgende made:

Forbudte former for Al-praksis - hvilke myndigheder overvager?

e ~
[Litra e) Ansigtsgenkendelsesdatabaser pa baggrund af ikkemalrettet ]

| Litra a) Skadelig manipulation indsamling af ansigisbilleder

s ~
. Litra f) Folelsesgenkendelse pa arbejdspladser
Litra b) Udnyttelse af sarbare personer [og S0 e —

.

-

' Y
Litra ¢) Social bedeammelse Litra g) Biometrisk kategorisering

Litra h) Biometrisk fjernidentifikation i realtid pa offentlige steder

Litra d) Forudsige strafbare handlinger pa baggrund af profilering e o e el

Domstolsstyrelsen er udpeget som tilsynsmyndighed for de dele af tilsynet med de
forbudte former for Al-praksis, som vedrerer domstolenes anvendelse af Al
systemer, nar domstolene ikke handler i deres egenskab af domstol. For tilsynet
Datatilsynet er udpeget som tilsynsmyndighed. med domstolenes anvendelse af Al-systemer, nar de handler i deres egenskab
Dele af de to bestemmelser er omfattet af det danske retsforbehold som domstol, der traeffes afgorelse af den pageeldende ret.

og finder derfor delvist ikke anvendelse | Danmark.

D Digitaliseringsstyrelsener udpeget som tilsynsmyndighed.

Hele bestemmelsen er omfattet af det danske retsforbehold, og finder
derfor ikke anvendeise i Danmark.

Figur 1. Oversigt over markedsovervagningsmyndighedernes tilsynsomrader3.

1 Radets forordning (EU) 2024/1689 af 13. juni 2024 om harmoniserede regler for kunstig intelligens og om aendring af forordning (EF) nr. 300/2008, (EU) nr.
167/2013, (EU) nr. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 og (EU) 2019/2144 samt direktiv 2014/90/EU, (EU) 2016/797 og (EU) 2020/1828 (forordnin-
gen om kunstig intelligens).

2 Commission publishes the Guidelines on prohibited artificial intelligence (Al) practices. as defined by the Al Act. | Shaping Europe’s digital future.

3 Dette folger af § 2 i lov nr. 467 af 14. maj 2025 om supplerende bestemmelser til forordningen om kunstig intelligens (Al-loven).
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Bemeerk, at fglgende dele af Al-forordningens artikel 5 helt eller delvist ikke finder anvendelse i Danmark pga. det
danske retsforbehold i EU. Retsforbeholdet indebeerer, at fglgende bestemmelser ikke finder anvendelse i Dan-
mark:

e dele af artikel 5, stk. 1, litra d (om Al-systemer til risikovurderinger af personer for at forudsige/vurdere
risikoen for, at en person begar en strafbar handling) i det omfang den finder anvendelse pa brugen af Al-
systemer, der er omfattet af naevnte bestemmelse,

e dele af artikel 5, stk. 1, litra g (om Al-systemer til biometrisk kategorisering af personer med henblik pa
udledning af politiske anskuelser, fagforeningsmedlemskab, religigse eller filosofiske overbevisning, sek-
suelle forhold eller seksuelle orientering) i det omfang den finder anvendelse pa brugen af systemer til
biometrisk kategorisering til aktiviteter inden for politisamarbejde og retligt samarbejde i straffesager,

e hele artikel 5, stk. 1, litra h (om Al-systemer til biometrisk fiernidentifikation i realtid pa offentlige steder
med henblik pa retshandhaevelse), samt

e hele artikel 5, stk. 2-6 (yderligere om Al-systemer til biometrisk fjernidentifikation)?.

Reglerne om de forbudte former for Al-praksis fandt anvendelse fra den 2. februar 2025, mens sanktionsbefgjel-
serne i Al-forordningens kapitel XIl samt Al-loven® fandt anvendelse fra den 2. august 20256. Det betyder, at erfa-
ringer fra praksis pa nuveerende tidspunkt er meget begreensede. Hovedvejledningen og de dertil knyttede vejled-
ninger vil derfor lgbende blive opdateret med forskellige praktiske eksempler, herunder "use cases”, i takt med, at
retspraksis og den administrative praksis pa omradet udvikler sig.

Denne hovedvejledning gennemgar de generelle betingelser, der gor sig geeldende i forbindelse med de forbudte
former for Al-praksis, herunder en gennemgang af:

e Veaesentlige begreber i Al-forordningen
e Al-forordningens anvendelsesomrade samt undtagelser hertil
e Samspillet mellem de forbudte former for Al-praksis og andre krav i Al-forordningen

Derudover indeholder denne hovedvejledning;:

e En gennemgang af en gennemgaende betingelse i de forbudte former for Al-praksis

e Anden overordnet information, der er relevant med henblik pa at sikre overholdelse af kravene i Al-forord-
ningen

o En raekke afsluttende bemaerkninger, herunder samspil med anden lovgivning, klageadgang m.m., sidst i
hovedvejledningen

2. Al-forordningens anvendelsesomrade

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af, hvornar Al-forordningen finder anvendelse, herunder en beskrivelse af en
reekke af de hovedbegreber, der er relevante at have kendskab til i forbindelse med de forbudte former for Al-
praksis.

4 Der henvises i gvrigt til Al-forordningens preeambelbetragtning nr. 41.
5 Lov nr. 467 af 14. maj 2025 om supplerende bestemmelser til forordningen om kunstig intelligens.
6 Dette folger af Al-forordningens artikel 113.
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2.1 Hvornar finder Al-forordningen anvendelse?
Det fglger af Al-forordningens artikel 2, at Al-forordningens anvendelsesomrade er afgraenset til:

1) en reekke neermere definerede Al-lgsninger, og
2) en reekke bestemte kategorier af ansvarlige aktgrer og bergrte personer.

Dette beskrives neermere i afsnit 2.2-2.3 nedenfor.

2.2 Hvad er et Al-system?

Al-forordningens anvendelsesomrade er afgraenset til de Al-lgsninger, som enten udggr en Al-model til almen brug

eller et Al-system.
En Al-model anses som veerende en komponent i et Al-system, der udggr den underliggende algoritme. Dette kan
f.eks. veere GPT-5. Et Al-system er den starre brugerflade, der har Al-modellen integreret og som udfgrer en funktion.

Dette kan f.eks. veere en Chatbot, som ChatGPT.

Forbudskategorierne omhandler udelukkende "Al-systemer”, hvorfor en Al-lgsning fgrst og fremmest skal opfylde
betingelserne i definitionen af et "Al-system” i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 1.

Et "Al-system” er i Al-forordningen defineret som:

et maskinbaseret system, som er udformet med henblik pa at fungere med en varierende grad af auto-
nomi, og som efter idriftsaettelsen kan udvise en tilpasningsevne, og som til eksplicitte eller implicitte mal af

det input, det modtager, udleder, hvordan det kan generere output sasom forudsigelser, indhold, anbefalin-
ger eller beslutninger,
som kan pavirke fysiske eller virtuelle miljger”

Definitionen suppleres af Al-forordningens preeambelbetragtning nr. 12, hvoraf det blandt andet fremgar, at defini-
tionen er baseret pa centrale egenskaber ved Al-systemer, som adskiller Al-systemet fra enklere traditionelle soft-
waresystemer eller programmeringstilgange. Det kan f.eks. veere, at Al-systemerne har evnen til at udvise en tilpas-
ningsevne og udlede, hvordan output kan genereres.

Al-systemet skal saledes have en vis grad af autonomi, fgr det kan kvalificeres som et "Al-system” efter Al-forord-
ningen. Al-forordningen finder derfor ikke anvendelse pa systemer, som alene kan udfgre automatiske handlinger
baseret pa regler og input udarbejdet af fysiske personer. Det kan f.eks. veaere et sagsbehandlersystem, som auto-
matisk udfylder skabeloner (afggrelsesudkast, klagevejledning m.m.) pa baggrund af en instruks fra medarbejde-
ren, der ikke under opgaven selv udleder, hvordan skabelonerne skal udfyldes.

For en uddybende beskrivelse af definitionen pa et "Al-system” henvises til EU-Kommissionens retningslinjer om

definitionen af et Al-system: "Kommissionens retningslinjer for definitionen af et Al-system som fastlagt i forordning
(EU) 2024/1689 (forordningen om kunstig intelligens)”".

7 The Commission publishes guidelines on Al system definition to facilitate the first Al Act’s rules application | Shaping Europe’s digital future.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application
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2.3 Hvem er de ansvarlige aktarer?

Al-forordningens anvendelsesomrade er, foruden afgraensningen til Al-systemer/Al-modeller til almen brug, ogsa
afgreenset til en raekke bestemte kategorier af aktgrer. | Al-forordningen anvendes begrebet "operatgr”’, som en
samlebetegnelse for alle de aktarer i Al-veerdikeeden, der er omfattet af Al-forordningen - pa neer de bergrte perso-
ners.

Begrebet "operatagr” omfatter ifglge Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 8:

“en udbyder, producent af et produkt, idriftseetter,

bemyndiget repraesentant, importer eller distributer”

Hver af disse forskellige operatgrer er desuden defineret szerskilt i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 3-7 - pa
naer en producent af et produkt, som ikke er defineret i Al-forordningen.

| henhold til de forbudte former for Al-praksis efter Al-forordningens artikel 5 falder ansvaret pa de operatgrer, der
omtales som "udbyder” og "idriftsaetter”. Det er derfor kun disse to operatgrer der beskrives i dette afsnit.

En "udbyder” defineres i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 3, som:

"en fysisk eller juridisk person, en offentlig myndighed, et agentur eller et andet organ, der udvikler eller far
udviklet et Al-system eller en Al-model til almen brug og bringer dem i omsaetning

eller ibrugtager Al-systemet under eget navn eller varemaerke, enten mod betaling eller gratis”

Udbydere, der er etableret i eller befinder sig uden for EU, er omfattet af Al-forordningens anvendelsesomrade,
safremt de bringer et Al-system i omsaetning eller tager dem i brug i EU, eller hvis Al-systemets output anvendes i
EUS.

Udbyderen er saledes dén der i farste omgang tilgeengeligger et Al-system enten offentligt eller til eget brug. Udby-
deren kan vaere producenten af et Al-system, der bringes i omsaetning pa markedet. Det er dog ikke et krav, at
udbyderen selv har produceret Al-systemet, da det er tilstraekkeligt, at vedkommende bringer Al-systemet i omsaet-
ning eller ibrugtager det under eget navn eller varemeerke.

En udbyder kan f.eks. tilgeengeligare et Al-system under eget navn eller varemaerke ved branding, markedsfaring,
eller salg ved egen virksomhed. Vigtigst er, at udbyderen markerer, at Al-systemet tilbydes af udbyderen.

En "idriftseetter” defineres i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 4, som:

“en fysisk eller juridisk person, en offentlig myndighed, et agentur eller et andet organ, der anvender et Al-

system under sin myndighed, medmindre Al-systemet anvendes som led i en
personlig ikkeerhvervsmeessig aktivitet”

8 De bergrte personer er omfattet af Al-forordningen, jf. Al-forordningens artikel 2, stk. 1, litra g.
9 Al-forordningens artikel 2, stk. 1, litra a og c.
10 Al-forordningens artikel 2, stk. 1, litra b og c.
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Idriftsaetteren er en operatgr, der anvender et Al-system under deres myndighed. Ved dette ma forstas, at idriftseet-
teren er ansvarlig for at tage et Al-system i brug indenfor deres virksomhed eller omrade, uden at selve Al-systemet
praesenteres under idriftsaetterens eget navn.

Det er dog en forudsaetning, at Al-systemet tages i brug i en erhvervsmaessig sammenhaeng. Det kan f.eks. vaere en
virksomhed, der anvender Al-systemer til at effektivisere arbejdsgange. | dette tilfeelde anvendes Al-systemet af
idriftseetterens medarbejdere under idriftsaetterens myndighed, uden at Al-systemet praesenteres som idriftsaette-
rens eget system, selvom det er idriftseetteren, der har ansvaret for anvendelsen af det. En idriftseetter vil altsa
skulle skaffe adgang til et eksisterende Al-system og gare brug af det.

Forskellen mellem "udbyder” og "idriftsaetter” er sdledes, at en udbyder gar brug af sit eget Al-system, hvor en
idriftseetter gar brug af et eksisterende Al-system. Udbyderen har dermed ogsa ejerskabet over Al-systemet, hvor en
idriftsaetter har faet adgang (f.eks. ved kgb af licens) til en udbyders Al-system. Det er dog muligt, at en idriftseetter
kan overga til at veere udbyder, hvis idriftseetter foretager "veesentlige eendringer”11 af et eksisterende Al-system -
og dermed gor det til sit eget. Nar en idriftsaetter bliver til en udbyder, kan vedkommende godt udbyde det aendrede
Al-system under eget navn eller varemeerke.

3. Undtagelser til Al-forordningens anvendelsesomrade

Der geelder fem overordnede undtagelser til Al-forordningens anvendelsesomrade. Undtagelserne omhandler i ud-
gangspunktet bade Al-modeller og Al-systemer, men i det fglgende omtales kun "Al-systemer”, da de forbudte former
for Al-praksis kun omhandler Al-systemer.

Et Al-system vil ikke veere omfattet af Al-forordningens anvendelsesomrade, hvis det falder ind under én af undta-
gelsesbestemmelserne i Al-forordningens artikel 2, selvom det konkrete Al-system faktisk er omfattet af Al-forord-

Generelle undtagelser til Al-forordningens
anvendelsesomrade
Undtagelse nr. 3:
Videnskabelig
forskning og
udvikling samt
forsknings-,
afprgvnings- og
udviklingsaktiviteter
inden omsaetning
eller ibrugtagning.

ningen.

Undtagelse nr. 5:
Gratis open source-

Undtagelse nr. 4:
Personlige
ikkerhvervsmaessige
aktiviteter

Undtagelse nr. 2:
Internationalt

samarbejde

Undtagelse nr. 1:
National sikkerhed

licenser

Figur 2. Oversigt over undtagelserne til Al-forordningens anvendelsesomrade.

Det er kun undtagelse nr. 1-4 ovenfor, som er relevante at vaere opmaerksom pa i relation til forbudskategorierne2.
Undtagelserne indebeerer, at hvis et Al-system er omfattet af én af undtagelserne og dermed ikke omfattet af Al-

11 Som defineret i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 23.
12 Undtagelsen vedrgrende gratis open source-licenser i Al-forordningens artikel 2, stk. 12, finder ikke anvendelse i relation til forbudskategori i artikel 5.
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forordningen, vil Al-systemet ikke veere forbudt, selvom Al-systemet principielt opfylder alle betingelserne i én af
forbudskategorierne. Da undtagelse nr. 5 om gratis open source-licenser ikke er relevant for forbudskategorierne,
vil undtagelsen ikke blive behandlet yderligere i denne vejledning.

| det fglgende gennemgas de fire relevante undtagelsesmuligheder enkeltvist.

3.1 Undtagelse nr. 1: National sikkerhed

Reglerne i Al-forordningen finder ikke anvendelse pa national sikkerhed, militeer og forsvar, jf. Al-forordningens ar-
tikel 2, stk. 3, da disse omrader falder uden for EU-rettens anvendelsesomrade.

Konkret betyder det, at de Al-systemer, som omszettes, ibrugtages eller anvendes til militeere formal, forsvarsformal
eller formal vedrgrende national sikkerhed, er undtaget fra Al-forordningens anvendelsesomrade, og systemerne vil
saledes ikke skulle leve op til forpligtigelserne heri. Denne undtagelse finder anvendelse bade for offentlige og
private enheder, ligesom den bade retter sig mod udbydere og idriftseettere af Al-systemer.

Begrebet "national sikkerhed” er et veldefineret begreb i EU-retten, idet EU-Domstolen af flere omgange har udtalt
sig herom?3. Det skal understreges, at undtagelsen kun geelder, nar Al-systemer udelukkende anvendes til formal
vedrgrende militeer, forsvar og national sikkerhed.

3.2 Undtagelse nr. 2: Internationalt samarbejde

Reglerne i Al-forordningen finder ikke anvendelse pa offentlige myndigheder i tredjelande eller internationale orga-
nisationer, hvis disse myndigheder/organisationer anvender et Al-system inden for rammerne af et internationalt
samarbejde eller international aftale om retshandheaevelse og retligt samarbejde med EU eller med en eller flere
medlemslande, jf. Al-forordningens artikel 2, stk. 4.

Dette forudseetter dog ogsa, at det pageeldende tredjeland/den internationale organisation treeffer tilstraekkelige
sikkerhedsforanstaltninger med henblik pa at beskytte borgernes grundleeggende rettigheder og frineder4.

Formalet med undtagelsen er at sikre, at der tages hensyn til eksisterende ordninger og seerlige behov for fremtidigt
samarbejde med udenlandske partnere, med hvem der udveksles oplysninger og bevismateriale. Det skal under-
streges, at de "modtagende” nationale myndigheder m.m., der anvender outputtet fra dette Al-system inden for EU’s
greenser, er ansvarlige for at sikre, at deres anvendelse af Al-systemet overholder kravene og forpligtigelserne i Al-
forordningen?1s.

3.3 Undtagelse nr. 3: Videnskabelig forskning og udvikling

Al-forordningen indeholder to undtagelser, som begge er relateret til forsknings- og udviklingsomradet. Baggrunden
for disse undtagelser er, at det er formalet med Al-forordningen at fremme innovationen ved at sikre en ansvarlig
anvendelse heraf16,

13 For yderligere beskrivelse af begrebet "National sikkerhed” henvises til EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for praksis vedrgrende kunstig
intelligens i henhold til forordning (EU) 2024/1689 (Al-forordningen), afsnit 2.5.1, s. 8-9 (den danske version).

14 Al-forordningens artikel 2, stk. 4.

15 Al-forordningens preeambelbetragtning nr. 22.

16 Al-forordningens preeambelbetragtning nr. 1, 3 og 8.
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Det falger af Al-forordningens artikel 2, stk. 6, at reglerne i Al-forordningen ikke finder anvendelse pa Al-systemer,
som specifikt er udviklet og ibrugtaget udelukkende med henblik pa videnskabelig forskning og udvikling. Det er
saledes afggrende, at Al-systemet kun har dette ene formal. Det er vigtigt at understrege, at undtagelsen bade
omfatter Al-systemets udviklings- og driftsfase.

Det fglger derudover af Al-forordningens artikel 2, stk. 8, at reglerne i Al-forordningen heller ikke finder anvendelse
pa forsknings-, afpravnings- eller udviklingsaktiviteter vedrarende Al-systemer inden de bringes i omsaetning eller
ibrugtages. Efter Al-systemet er bragt i omsaetning og/eller ibrugtaget, vil reglerne saledes finde anvendelse.

Undtagelsen i artikel 2, stk. 8 adskiller sig saledes fra undtagelsen i artikel 2, stk. 6 ved, at denne undtagelse kun
undtager elementer af udviklingsfasen af et Al-system. Formalet med undtagelsen i art. 2, stk. 8, er at understgtte
innovationen og sikre, at Al-systemer kan blive testet/afprgvet inden de senere bringes i omsaetning/ibrugtages
uden, at udbyderen i testfasen/udviklingsfasen skal tage hgjde for kravene og forpligtigelserne i Al-forordningen.

Det skal understreges, at undtagelsen kun geelder afprgvning og testning i lukkede testmiljger. Safremt et Al-system
afpreves under faktiske forhold, dvs. at afprgvningen og testningen foregar i den virkelige verden, vil Al-systemet
blive omfattet af kravene i Al-forordningen.

3.4 Undtagelse nr. 4: Personlige ikkeerhvervsmaessige aktiviteter
Det folger af Al-forordningens artikel 2, stk. 10, at reglerne ikke finder anvendelse pa personer, der idriftseetter et
Al-system som led i rent personlige ikkeerhvervsmeessige aktiviteter.

Det afggrende for, at denne undtagelse finder anvendelse er, at en privatperson anvender Al-systemet i en sam-
menheeng, som ikke har forbindelse til en erhvervsmaessig eller kommerciel aktivitet. Personlige ikkeerhvervsmaes-
sige aktiviteter kan f.eks. omfatte et Al-system, der anvendes til kameraovervagning af private hjem eller virtuelle
assistenter, som teender og slukker lys/lyd i private hjem. Safremt der fglger eller sgges opndet en gkonomisk eller
kommerciel fordel i forbindelse med anvendelsen af Al-systemet, kan det tale for, at aktiviteten ikke leengere er rent
personlig. Det kan f.eks. vaere en freelancer, som anvender et Al-system i forbindelse med udfgrelsen af en opgave
for en kunde.

Undtagelsen geelder sdledes kun for den personlige ikkeerhvervsmaessige anvendelse af Al-systemet og ikke Al-
systemet i sin helhed. Derfor kan en udbyder, som seelger Al-systemet til privatpersoner, fortsat veere omfattet af
Al-forordningens regler.

4. De forbudte former for Al-praksis

Neerveerende afsnit indeholder en overordnet beskrivelse af de forbudte former for Al-praksis. Det skal fremhaeves,
at forbudskategorierne udelukkende omhandler Al-systemer, som beskrevet i afsnit 2 af denne hovedvejledning?!’.
Forbudskategorierne omfatter derfor ikke Al-modelleris.

De forbudte former for Al-praksis omfatter fglgende kategorier:

17 Der henvises til afsnit 2 af denne vejledning for naermere information om definitionen af et Al-system.
18 Al-forordningens kapitel 5 om Al-modeller til almen brug, artikel 51-56.
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Litra e) Ansigtsgenkendelsesdatabaser pa baggrund

Litra 2) Skadelig manipulation af ikkemalrettet indsamling af ansigtsbilleder

Litra f) Falelsesgenkendelse pa arbejdspladser

Litra b) Udnyttelse af sarbare personer og uddannelsesinstitutioner

Litra ¢) Social bedgmmelse Litra g) Biometrisk kategorisering

Litra d) Forudsigelse af strafbare handlinger pa Litra h) Biometrisk fijernidentifikation i realtid pa
baggrund af profilering offentlige steder med henblik pa retshandhaevelse

Figur 3. Oversigt over de forbudte former for Al-praksis efter Al-forordningens artikel 5.

Reglerne om de forbudte former for Al-praksis efter Al-forordningens artikel 5 har overordnet til formal at sikre et
hgjt niveau af beskyttelse af sundhed, sikkerhed og borgernes grundleeggende rettigheder. Det betyder, at det i EU
er blevet besluttet og vurderet, at de otte kategorier af Al-systemer, som er oplistet i Al-forordningens artikel 5, stk.
1, litra a-h, vil medfgre en sa uacceptabel risiko for sundhed, sikkerhed og borgernes grundlaeggende rettigheder,
at omsaetningen og anvendelsen af disse Al-systemer pa det europaeiske marked er forbudt1®,

Forbudskategorierne bestar hver iseer af en reekke kumulative betingelser. Det indebeerer, at alle betingelserne i de
individuelle forbudskategorier skal veere opfyldt, fgr de enkelte forbudskategorier finder anvendelse i praksis.

Eftersom én af betingelserne (betingelse nr. 1) er gennemgaende for alle forbudskategorier, vil denne betingelse
blive gennemgdet i ét feelles afsnit i denne hovedvejledning (afsnit 4.1 nedenfor). En detaljeret gennemgang af de
gvrige individuelle betingelser for de enkelte forbudskategorier findes i de respektive vejledninger, som kan findes
pa Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside.

4.1 Betingelse nr. 1: Om omseetning, ibrugtagning ("til dette specifikke formal”) eller

anvendelse
Et af feellestraekkene ved forbudskategorierne er, at den forste betingelse der skal vaere opfyldt, for at der er tale
om en forbudt Al-praksis, er, at et Al-system enten:

e “omseettes”,

e ibrugtages”’,

e ibrugtages til et specifikt formal”20 eller
e “anvendes”.

| de tilknyttede vejledninger til denne hovedvejledning, henvises der saledes til dette afsnit 4.1, idet alle forbudska-
tegorierne har som betingelse nr. 1, at der skal veere sket en "omseetning, ibrugtagning eller anvendelse af et Al-
system”. Dette afsnit skal derfor leeses i sammenhaeng med de tilknyttede vejledninger om forbudskategorierne i
artikel 5, stk. 1, litra a-c, e og f.

19 Al-forordningens preeambelbetragtning nr. 8 og 26.
20 Denne betingelse geelder kun for Al-forordningens artikel 5, stk. 1, litra d og g.
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Betingelse nr. 1 gar ud pa indledningsvist at sikre, at et Al-system rent faktisk er blevet gjort tilgaengeligt pa marke-
deti EU, da dette er en forudseetning for, at Al-systemet overhovedet kan blive anvendt til en forbudt praksis. Derfor
afspejler betingelse nr. 1 forbudskategoriernes natur, da disse netop regulerer specifikke former for anvendelse af
et Al-system.

Dette afsnit gennemgar betingelse nr. 1, om hvornar et Al-system er enten omsat, ibrugtaget eller anvendt til en
forbudt Al-praksis, med fokus pd, hvordan dette har betydning for vurderingen af ansvarsfordelingen mellem udby-
deren og idriftseetteren. For hver af forbudskategorierne skal der foretages en selvsteendig og proportional vurdering
af, hvilken operatar der beerer ansvaret. Der vil i denne vurdering desuden skulle fokuseres pa, hvilken operatgr der
er bedst i stand til at forebygge og sikre mod, at et Al-system anvendes til en forbudt form for Al-praksis.

Der henvises i gvrigt til afsnit 2.3 i den danske udgave af "EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for
praksis vedrgrende kunstig intelligens i henhold til forordning (EU) 2024/1689 (Al-forordningen)” for en detaljeret
beskrivelse af betingelse nr. 1.

4.1.1 "Omseetning”
Begrebet "omsaetning” defineres i Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 9, som:

9) romseetning«: "Den farste tilgeengeliggarelse af et Al-system eller en Al-model til almen brug pa EU-marke-

det”

Ved dette forstas derfor, at "omseetningen” sker, nar Al-systemet for farste gang leveres/gares tilgeengelig pa mar-
kedet i EU. Tilgeengeligggrelsen pa det europaeiske marked defineres desuden i Al-forordningens artikel 3, stk. 1,
nr. 10, som:

10) »tilgeengeliggorelse pa markedet«: "Levering af et Al-system eller en Al-model til almen brug med henblik

pa distribution eller anvendelse pa EU-markedet som led i erhvervsvirksomhed mod eller uden vederlag”

Metoden og udbredelsen af leveringen af Al-systemet er ikke defineret yderligere i Al-forordningen, da det alene er
et krav, at leveringen sker med et erhvervsmaessigt formal for gje. Det indebaerer ogsa, at hvis Al-systemet bringes
i omsaetning pa det europeeiske marked med et ikkeerhvervsmeessigt formal, vil Al-systemet ikke veere bragt i om-
seetning.

Da tilgeengeliggarelsen af Al-systemet indebaerer, at udbyderen2! skal placere Al-systemet pa markedet i EU, vil
udbyderen hgjest sandsynligt veere den ansvarlige operatgr for selve omsaetningen.

4.1.2 "Ibrugtagning”
Begrebet "ibrugtagning” defineres i Al-forordningens artikel 3, stk. 4, nr. 11, som:

11) »ibrugtagning«: "Levering af et Al-system til anvendelse for farste gang enten direkte af idriftsaetteren el-

ler til egen brug i Unionen i overensstemmelse med dets tilsigtede formal”

21 For en naermere definition af en "udbyder”, henvises til denne hovedvejlednings afsnit 2.3.
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Ibrugtagning omhandler den situation, hvor et Al-system tages i brug inden for EU's graenser. Det betyder ogsa, at
et Al-system der allerede anvendes aktivt i et tredjeland, kan falde under definitionen af "ibrugtagning”, nar Al-
systemet fgrste gang leveres til anvendelse inden for EU’s graenser.

Det skal understreges, at ibrugtagningen skal faglge Al-systemets "tilsigtede formal”22. Det indebzerer, at udbyderen
af et Al-system ved udvikling og omseetning af Al-systemet har angivet/dokumenteret et eller flere bestemte formal,
hvortil Al-systemet kan anvendes.

Nar et Al-system tages i brug, er det vigtigt at veere opmaerksom pa, om ibrugtagningen fglger det tilsigtede formal.
Det tilsigtede formal er nemlig relevant for vurderingen af, hvordan ansvaret fordeles mellem udbyderen og idrift-
seetteren.

Idriftseetteren23 er som udgangspunkt selv ansvarlig for den anvendelse, som de foretager under egen myndighed.
"Under egen myndighed” betyder, at idriftseetteren patager sig ansvaret for den anvendelse, de veaelger at foretage
sig, samt ansvaret for, at denne anvendelse overholder Al-forordningens regler24.

Udbyderen vil omvendt kunne baere ansvaret for ibrugtagning i visse tilfaelde. Enten hvis udbyderen selv ibrugtager
systemet, eller hvis ibrugtagningen af idriftseetteren fglger det tilsigtede formal. Hvis en idriftsaetter ibrugtager et
system efter det tilsigtede formal og ibrugtagningen falder under en forbudt Al-praksis, ma det altsa kunne fastslas,
at den forbudte Al-praksis hgjest sandsynligt har fremgaet direkte af udbyderens beskrivelse af tilsigtede formal
med Al-systemet.

Udbyderen kan ogsa i visse tilfeelde baere ansvaret for ibrugtagning, der gar ud over det tilsigtede formal. | de tilfeelde
skal det vurderes konkret, hvorvidt udbyderen med rimelighed kunne have forudset, at systemet ville blive brugt pa
en anden made (defineret i Al-forordningen som: "fejlanvendelse, der med rimelighed kan forudses” 25). Udbyderen
forventes dog ikke at have taget hgjde for enhver teenkelig fejlanvendelse, hvorfor der ogsa er tale om, at fejlanven-
delsen med "rimelighed” skal kunne forudses.

Ad) "Ibrugtagning til dette specifikke formal”
Der geelder et skeerpet krav fgrend betingelsen om "ibrugtagning” er opfyldt for en raekke af forbudskategorierne.

Det skeerpede krav er, at ibrugtagningen skal veere "til dette specifikke formal’.

Kravet er relevant for fglgende forbudskategorier:

e Artikel 5, stk. 1, litra d, om risikovurderinger af fysiske personer med henblik pa at forudsige strafbare
handlinger.

e Artikel 5, stk. 1, litra e, om ikkemalrettet indsamling af ansigtsbilleder til oprettelse/udvidelse af ansigts-
genkendelsesdatabaser.

e Artikel 5, stk. 1, litra f, om udledning af fglelser pa arbejdspladser eller uddannelsesinstitutioner.

e Artikel 5, stk. 1, litra g, om biometrisk kategorisering.

22 Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 12.

23 Der henvises til afsnit 2.3 i denne vejledning for definitionen af "Idriftseetter”.

24 EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for praksis vedrgrende kunstig intelligens i henhold til forordning (EU) 2024,/1689 (Al-forordningen), afsnit
2.4, s. 6 (den danske version).

25 Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 13.
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"Ibrugtagning til dette specifikke formal” er imidlertid ikke defineret i Al-forordningen.

Ved "ibrugtagning til dette specifikke formal” kan forstas, at Al-systemet tages i brug med det formal at anvende
det til en forbudt Al-praksis. Det skal altsa veaere hensigten med brugen af Al-systemet, at det skal anvendes pa en
made, der er forbudt.

Udtrykket "dette specifikke formal” adskiller sig fra Al-systemets "tilsigtede formal”, som er det generelle formal Al-
systemet er udviklet til. "Dette specifikke formal” handler derimod om den konkrete ibrugtagning i en bestemt situ-
ation - f.eks. nar et Al-system tages i brug til at lgse en bestemt opgave.

En ’ibrugtagning til dette specifikke formal’ kan f.eks. veere, nar en idriftseetter tager et Al-system i brug specifikt for
at overvage deres medarbejdere med henblik pa at udlede deres fglelser i Igbet af arbejdsdagen.

4.1.3 "Anvendelse”
Al-forordningen indeholder ikke en definition af, hvad der forstas ved begrebet "anvendelse”.

Begrebet "anvendelse” skal forstas i en bredere kontekst og omfatter alle de anvendelser af et Al-system, der ikke
er omfattet af omsaetning og ibrugtagning af Al-systemet26. Begrebet omfatter derfor samtlige anvendelser af et Al-
system i dets livscyklus, efter omseetning eller ibrugtagning. Det betyder ogsa, at begrebet omfatter videreudvikling
af Al-systemet, herunder integration af Al-systemet i andre processer og infrastrukturer.

Dermed er alle anvendelser af et Al-system, der falder under én eller flere af forbudskategorierne, omfattet af de
forbudte former for Al-praksis.

Ved vurdering af ansvarsfordelingen mellem operatgrerne for en forbudt anvendelse af et Al-system, skal der laegges
vaegt pa, at udbyderen pa forhand skal vurdere risikoen for, hvorvidt der kan ske en fejlanvendelse af et Al-system,
som med rimelighed kan forudses?2”. | denne vurdering skal der leegges vaegt pa de samme elementer, som dem
der er beskrevet i afsnit 4.1.2 om "ibrugtagning” ovenfor.

4.2 Forbudskategorierne i samspillet med andre krav i Al-forordningen

Forbudskategorierne laener sig meget op ad andre dele af Al-forordningen, der omhandler lignende Al-systemer og
situationer. Derfor er det vigtigt at bemaerke, at de forbudte former for Al-praksis i realiteten omhandler specifikke
situationer, hvor et Al-system, der i andre situationer kan anvendes lovligt, anvendes til en forbudt praksis. Dette
betyder ogsa, at selve Al-systemet ogsa kan veere omfattet af de andre krav i Al-forordningen. Det geelder seerligt:

e gennemsigtighedsforpligtelserne i Al-forordningens artikel 50. Reglerne for gennemsigtighedsforpligtel-
serne finder anvendelse fra den 2. august 2026.

e betingelserne for et hgjrisiko-Al-system i Al-forordningens bilag | og Ill. Reglerne for hgjrisiko-Al-systemer
finder anvendelse fra den 2. august 2026, pa naer hgjrisiko-Al-systemer, der er oplistet i Al-forordningens

26 EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for praksis vedrgrende kunstig intelligens i henhold til forordning (EU) 2024,/1689 (Al-forordningen), afsnit
2.3, s. 5 (dansk version).
27 Al-forordningens artikel 3, stk. 1, nr. 13.
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bilag I, som fgrst finder anvendelse fra den 2. august 2027.

Det geelder f.eks. et generativt Al-system, hvis output kategoriseres som "deepfakes”. Disse Al-systemer vil vaere
underlagt gennemsigtighedsforpligtelserne efter Al-forordningens artikel 50, stk. 4. | de tilfaelde hvor Al-systemet
anvender "deepfakes” som bevidst manipulerende eller vildledende teknik, der fordrejer adfaerden pa en eller flere
personer og farer til skade, kan den specifikke anvendelse af "deepfake”-outputtet ogsa falde under forbudskate-
gorien om skadelig manipulation. Dette geelder séfremt de @vrige betingelser er opfyldt, jf. Al-forordningens artikel
5, stk. 1, litra a.

Det geelder f.eks. ogsa i forhold til Al-systemer, der ved biometri anvendes til falelsesgenkendelse. Disse vil som
udgangspunkt altid veere hgjrisiko-Al-systemer efter Al-forordningens bilag lll, pkt. 1(c). Hvis hgjrisiko-Al-systemet til
folelsesgenkendelse anvendes pa en arbejdsplads eller en uddannelsesinstitution, vil det dog kunne falde under
den forbudte form for Al-praksis, der omhandler denne situation. Dette geelder safremt de gvrige betingelser er
opfyldt, jf. Al-forordningens artikel 5, stk. 1, litra f.

Det er derfor vigtigt at orientere sig i de andre krav i Al-forordningen, da de ofte vil veere taet forbundet med reglerne
om de forbudte former for Al-praksis. P4 den made sikres bedst mulig - og effektiv - kravoverholdelse.

5. Afsluttende bemaerkninger

Neerveerende afsnit 5 indeholder en raekke afsluttende bemaerkninger, som er saerligt relevante at veere opmaerk-
som pa i relation til de forbudte former for Al-praksis. Det omhandler Al-forordningens samspil med national ret eller
anden EU-ret og klageadgang.

5.1 Samspillet mellem Al-forordningen og anden national ret eller EU-ret

Denne hovedvejledning tager kun afseet i reglerne i Al-forordningen. Det betyder, at der ogsa kan vaere andre regler
og krav, som operatgrer skal vaere opmaerksomme pa i forbindelse med omsaetningen/ibrugtagning/anvendelsen
af et Al-system.

Det er derfor vigtigt at veere opmaerksom pa, at uanset om man nar frem til, at brugen af et Al-system enten er eller
ikke er omfattet af én af forbudskategorierne i Al-forordningens artikel 5, kan der veere anden national ret eller EU-
ret, som kan have konsekvenser for anvendelsen. Dette fremgar ogsa af Al-forordningens artikel 5, stk. 8.

Eksempelvis omhandler flere af forbudskategorierne behandlingen af (falsomme) personoplysninger, f.eks. artikel
5, stk. 1, litra e og f, om ansigtsgenkendelsesdatabaser og fglelsesgenkendelsessystemer. Behandlingen af person-
oplysninger er reguleret i databeskyttelsesforordningen (GDPR)28 og databeskyttelsesloven2®. Der geelder en reekke
seerlige krav til behandlingen af (falsomme) personoplysninger.

EU-Kommissionens retningslinjer indeholder et afsnit, som konkret beskriver sammenspillet mellem forbudskate-
gorierne og anden EU-lovgivning30. Det kan veere en fordel at orientere sig heri.

28 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger
og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om ophaevelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse) (E@S-relevant tekst).

29 Bekendtggrelse af lov nr. 289 af 8. marts 2024 om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger.

30 Se den danske version af EU-Kommissionens retningslinjer om forbudte former for praksis vedrgrende kunstig intelligens i henhold til forordning (EU)
2024/1689 (Al-forordningen), afsnit 2.8, s. 15-18.
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5.2. Klageadgang

Alle fysiske og juridiske personer har efter Al-forordningen adgang til at klage til den relevante markedsovervag-
ningsmyndighed (tilsynsmyndighed), hvis man har grund til at mene, at der er sket en overtraedelse af én eller flere
af bestemmelserne i Al-forordningenst. Reglerne om klageadgang finder anvendelse den 2. august 2026.

Hvis man vurderer, at et Al-system, der er bragt i omseetning, ibrugtaget eller anvendes i Danmark, er omfattet af
én af forbudskategorierne, kan man klage til Digitaliseringsstyrelsen, Datatilsynet, Domstolsstyrelsen eller den re-
levante domstol, der er tilsynsmyndigheder pa dette omrade.

For naermere information om klageadgang og Digitaliseringsstyrelsens tilsyn med de forbudte former for Al-praksis,
henvises til vores hjemmeside, som kan tilgas via fglgende link.

31 Det fglger af Al-forordningens artikel 85.

14


https://digst.dk/tilsyn/ai-forordningen/reglerne-i-ai-forordningen/forbudte-ai-praksisser/

[

@» Digitaliserings-

styrelsen



	Hovedvejledning om de forbudte former for AI-praksis efter AI-forordningens artikel 5
	Indhold
	2.1 Hvornår finder AI-forordningen anvendelse?
	2.2 Hvad er et AI-system?
	2.3 Hvem er de ansvarlige aktører?
	3.1 Undtagelse nr. 1: National sikkerhed
	3.2 Undtagelse nr. 2: Internationalt samarbejde
	3.3 Undtagelse nr. 3: Videnskabelig forskning og udvikling
	3.4 Undtagelse nr. 4: Personlige ikkeerhvervsmæssige aktiviteter
	4.1 Betingelse nr. 1: Om omsætning, ibrugtagning (”til dette specifikke formål”) eller anvendelse
	4.1.1 ”Omsætning”
	4.1.2 ”Ibrugtagning”
	4.1.3 ”Anvendelse”

	4.2 Forbudskategorierne i samspillet med andre krav i AI-forordningen
	5.1 Samspillet mellem AI-forordningen og anden national ret eller EU-ret
	5.2. Klageadgang


