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[Vejledning til Kunden
[bookmark: _Hlk504477042][bookmark: _Hlk504476958]Vejledning til Kunden er angivet i skarpe parenteser og markeret med gult. 

Dette bilag er et kategori C-bilag, hvilket betyder, at bilaget er udarbejdet som en template med vejledningstekster og evt. eksempler til kundens udarbejdelse af bilaget.

I dette Bilag 17.c.i ”Leverandørens løsningsbeskrivelse” skal Kunden stille sine konkrete krav til Optioner. I bilaget er der anført vejledningstekst til brug for Kundens færdiggørelse, ligesom der er indsat enkelte eksempler på relevante krav til illustration af formulering af krav. Det bemærkes, at eksemplerne på krav ikke er udtømmende, og at Kunden således selv skal tilføje krav til ydelsen.

Såfremt Kontrakten er omfattet af de udbudsretlige regler, skal bilaget tilpasses i overensstemmelse hermed. Dette vil ofte indebære, at bilaget skal afstemmes med udbuddets udbudsbetingelser, der beskriver udbudsprocessen og rammerne for konkurrencen.

Vejledning til Kunden bør slettes, inden kontraktmaterialet offentliggøres.]

[Vejledning til Leverandøren
[bookmark: _Hlk504477028]Vejledning til Leverandøren er angivet med kursiv i skarpe parenteser som denne. Ud over denne generelle vejledning indeholder bilaget en række specifikke vejledningstekster til Leverandøren.

Leverandøren skal besvare de i dette Bilag 17.c angivne krav i Bilag 17.c.i ”Leverandørens løsningsbeskrivelse”.

Leverandøren skal desuden udfylde kravmatricen sidst i bilaget.

[bookmark: _Hlk504477119]Leverandøren skal ikke ændre i bilaget, medmindre dette specifikt er angivet i vejledning til Leverandøren, eller hvor det er markeret på anden vis.

I Kontrakten er der henvist til Bilag 17.c, Optioner i følgende punkter: 

· Punkt 30 (Optioner)

Vejledning til Leverandøren slettes inden kontraktunderskrift.]
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Underbilag
Bilag 17.c.i [bookmark: _Ref511316015]Leverandørens løsningsbeskrivelse 

[bookmark: _Toc517167454]Indledning
Dette bilag indeholder Kundens krav til Optioner, som Leverandøren skal levere under Kontrakten, såfremt Kunden vælger at udnytte Optionerne.

Leverandøren vederlægges for Optioner i overensstemmelse med Bilag 20 (Vederlag).
[bookmark: _Toc517167455][bookmark: _Ref505342081]generelle krav til optioner 
I K-1 til K-2 følger Kundens generelle krav til Optioner, der skal opfyldes af Leverandøren. 

Kunden bestiller de i punkt 3 beskrevne Optioner ved Meddelelse til Leverandøren. 

K-1 [bookmark: _Ref512429978]Leveringspligt
Leverandøren skal ved Kundens bestilling levere de i punkt 3 beskrevne Optioner.

K-2 [bookmark: _Ref506548998][…]

[bookmark: _Ref506549011][bookmark: _Toc517167456]SPECIFIKKE Optioner
Dette Bilag 17.c indeholder følgende Optioner:
a. [Option 1]
b. […]

[bookmark: _Toc506818195][bookmark: _Toc506818196][bookmark: _Ref506811874][bookmark: _Toc517167457][Option 1]
[I det følgende er indsat et eksempel på, hvordan kravsætningen af en Option kan struktureres. Den konkrete kravsætning vil afhænge af den konkrete Option. I den forbindelse vil det bl.a. være bestemmende for kravsætningen, om Optionen har karakter af en teknisk leverance (f.eks. en udviklingsopgave mv.) eller har en mere kontraktuel karakter (f.eks. kontraktforlængelse, ændring af vederlagsmodel, ændring af servicemålsmodel mv.).]

K-3 [bookmark: _Ref506812368][Optionens genstand]
Leverandøren skal levere [beskrivelse af Optionen indsættes, idet kravsætningen eventuelt kan deles op i flere krav].

K-4 [bookmark: _Ref506818245][Løsning]
Leverandøren skal levere Optionen, jf. K-3, i overensstemmelse i den i [Bilag 17.c.i] angivne løsningsbeskrivelse.

[Leverandøren skal i [Bilag 17.c.i] ”Leverandørens løsningsbeskrivelse” beskrive, hvorledes Leverandøren opfylde K-3.]


K-5 [Leveringstid]
Leverandøren skal levere den i dette punkt 3.1 beskrevne Option senest [X] måneder efter Kundens bestilling af Optionen.

K-6 [bookmark: _Ref506818349][Tidsplan]
Leverandøren skal levere den i dette punkt 3.1 beskrevne Option i overensstemmelse med den i [Bilag 17.c.i] angivne tidsplan.

[Leverandøren skal i [Bilag 17.c.i] ”Leverandørens løsningsbeskrivelse” beskrive, efter hvilken tidsplan Optionen leveres.]

K-7 [Afprøvning]
Leverandøren skal gennemføre nedenstående afprøvning, jf. Bilag 16 (Prøver), af [Systemet/følgende afgrænsede dele af Systemet: […]] i forbindelse med levering af Optionen:
· [Overtagelsesprøve]
· [Driftsprøve]
· […]

[bookmark: _Toc506549956][bookmark: _Toc506550717][bookmark: _Toc506550884][bookmark: _Toc506550916][bookmark: _Toc506549957][bookmark: _Toc506550718][bookmark: _Toc506550885][bookmark: _Toc506550917][bookmark: _Toc506549958][bookmark: _Toc506550719][bookmark: _Toc506550886][bookmark: _Toc506550918][bookmark: _Toc517167458][Option n]
K-8 […]


[bookmark: _Toc517167459]kravmatrice 
[Kravmatricen skal færdiggøres konkret. Såfremt Kontrakten er omfattet af udbudsreglerne, skal matricen færdiggøres i overensstemmelse med de konkrete udbudsretlige beslutninger, herunder med udbuddets udbudsbetingelser, jf. også den generelle vejledning til Kunden.]

[Vejledning til Leverandøren:
Leverandøren skal udfylde kravmatricen med angivelse af graden, hvormed kravene i dette bilag er opfyldt.]

	[bookmark: _Hlk503962591]Krav ID
	Udbudsretlig kravrubricering
	Opfyldelsesgrad
(Helt /
Opfyldes delvist /
Opfyldes ikke)
	Leverandørens beskrivelse eller reference til løsningsbeskrivelse i separat dokument
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Bilag 17.c.i – Leverandørens løsningsbeskrivelse
[Projektnavn]
[Måned + år]

[bookmark: _Toc506550721][bookmark: _Toc506550888][bookmark: _Toc506550920][bookmark: _Toc506550722][bookmark: _Toc506550889][bookmark: _Toc506550921][bookmark: _Toc504913147][bookmark: _Hlk506822174]1.	Leverandørens Løsningsbeskrivelse
[Vejledning til Leverandøren:
Her bedes Leverandøren besvare de krav, som er forudsat besvaret i vejledning til Leverandøren til Bilag 17.c.]

	[bookmark: _Hlk506883905]Krav ID
	Overskrift

	K-4
	[løsning] 

	Besvarelse: [Leverandørens besvarelse]

	K-6
	[tidsplan]

	Besvarelse: [Leverandørens besvarelse]
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