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Digital fuldmagt

Muligheden for, at en fuldmagt kan afgives og anvendes digitalt ber inkluderes i alle lovforslag, der
vedrerer skriftlig digital kommunikation mellem myndighed og borger. Det kan fx vare gennem en
obligatorisk digital selvbetjeningslosning, eller andre digitale platforme, hvor borger og myndighed
udveksler oplysninger. Det gzxlder bade hvis platformen anvendes dialogisk, og som envejskommuni-
kation.

Borgere har ret til at lade sig partsreprasentere i deres kontakt med offentlige myndigheder. Denne
rettighed skal opretholdes, ogsd nir kommunikationen er digital. Hvis kontakten med myndigheden
er digital, bor bade muligheden for at afgive en fuldmagt og anvende den kunne ske gennem en digi-
tal losning.

Den platform, der anvendes til at afgive eller anmode om en digital fuldmagt, bor kunne bruges af
bade digitale og ikke-digitale borgere, efter samme koncept som ovrige digitale selvbetjeningslosnin-
ger: Borgere, der kan, skal give fuldmagt digitalt. Borgere, der har sveart ved det, skal have hjzlp og
vejledning til give fuldmagt digitalt. Borgere, der ikke kan, skal have mulighed for at give fuldmagt,
uden om en digitale fuldmagtslesning.

Herudover gelder de rammer, der i ovrigt gzxlder i forbindelse med fuldmagter.

Det er obligatorisk for myndigheden at anvende den fallesoffentlige fuldmagtslosning, Digital Fuld-
magt, som platform til afgivelse af fuldmagter til at bruge selvbetjeningslosninger, der retter sig mod at
lose myndighedens funktion. Dette kan fraviges, hvis losningen ikke tilstrakkeligt understotter beho-
vet, og kun sd lenge at det er tilfeldet. Myndigheden skal i den forbindelse vare opmaerksomme pa
den lobende udvikling af Digital Fuldmagt.

Digital Fuldmagt giver mulighed for at afgive og anmode om en fuldmagt i en rackke offentlige digitale
selvbetjeningslosninger. Fuldmagtsgiveren kan afgive fuldmagt til borgere og virksomheder via Digital
Fuldmagt, hvis den pagzldende er fyldt 15 ar, er ved sin fornufts fulde brug, og kan logge ind med Mi-
tID. En borger eller en virksomhed kan anmode enhver borger om fuldmagt via Digital Fuldmagt, og
blive fuldmagtshaver, hvis borgeren kan logge ind med MitID. Nar en fuldmagtsgiver har afgivet eller
godkendt en anmodning om fuldmagt til en fuldmagtshaver, kan fuldmagtshaveren handle pd vegne
af fuldmagtsgiveren under de rammer, fuldmagten satter.

Partsreprasentation for ikke-digitale borgere, og borgere der har svert ved det digitale, er muligt 1 Di-
gital Fuldmagt via anmodning fra den borger, der skal have fuldmagten, sdvel som afgivelse af fuld-
magt ved fysisk fremmeode 1 kommunernes Borgerservice. Den manuelle proces for bide anmodning
og afgivelse af fuldmagt understottes af kommunernes Borgerservice, ssmmen med det generelle vej-
ledningssvar for brug af Digital Fuldmagt.

En selvbetjeningslosnings tilkobling til Digital Fuldmagt sker 1 forlengelse af myndighedens eksiste-
rende integration til den obligatoriske offentlige MitID-broker, NemLog-in. Der kan ydermere vare
behov for tilpasning af selvbetjeningslesningens brugergraenseflade.

Digital Fuldmagt er forankret hos Digitaliseringsstyrelsens Kontor for MitlD Erbverv og Digitale Serviceom-
rader. Kontoret kan bistd med yderligere afklaring af rammerne for Digital Fuldmagt, og kan kontak-

tes pa digitalfuldmagt@digst.dk.

Reguleret 1 Forvaltningslovens §8 stk. 1 og Lov om MitID og Neml.og-in §§ 8, stk. 2, nr. 2 og 11 stk.
1, nr.2 samt bemarkningerne hertil.

Digitaliseringsstyrelsen - Landgreven 4 - Postboks 2193 - 1017 Kgbenhavn K - 3392 5200 - www.digst.dk



http://www.borger.dk/hjaelp-og-vejledning/hvad-har-du-brug-for-hjaelp-til/fuldmagter/digital-fuldmagt
http://www.borger.dk/hjaelp-og-vejledning/hvad-har-du-brug-for-hjaelp-til/fuldmagter/digital-fuldmagt
mailto:digitalfuldmagt@digst.dk
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/783
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/783



