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Introduktion  

Formålet med dette dokument er at give implementerende myndigheder et 

overblik over de relevante brugerrejser for slutbrugeren, som skal understøttes 

af myndighedernes selvbetjeningsløsninger.  

De nedenstående tabeller viser hvilke brugertyper (privat/erhverv) der kan 

benytte hvilke identifikationsmidler (eID) til at udveksle dokumentation i OOTS-

netværket. Der relateres til relevante brugerprofiler som understøttes i 

NemLog-in.  

Løsninger som anvender eksisterede systemer til udveksling af dokumentation 

med andre lande fx EMREX, EESSI og EUCARIS kan fortsat anvende disse 

løsninger og kan derfor i nogle tilfælde undlade implementering af OOTS.  

 

Tabel 1 viser de mest relevante brugerrejser for danske myndigheder på 

nuværende tidspunkt, nemlig de scenarier hvor der er tale om danske 

selvbetjeningsløsninger (dokumentationsudsteder).  

Tabel 2 viser de brugerrejser der vil kunne blive relevante for danske registre 

(dokumentationsudstedere).  

 

Begrebsliste  

Slutbruger – I denne kontekst er slutbrugeren en person (legal eller natural) 

som starter et flow for udveksling af dokumentation via OOTS mellem to lande. 

F.eks. en finsk borger der forsøger at udveksle dokumentation for deres højere 

uddannelse mellem Finland og Danmark ved ansøgning til universitet i DK.  

Brugers login – Her menes hvilket elektronisk identifikationsmiddel brugeren 

logger ind med. I denne kontekst betyder: 

• eID = natural person (udenlandsk privat person).  

• eID legal = legal person (udenlandsk erhvervs ID).  

• MitID = det danske eID (privat person).  
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Bemærk:  

• MitID erhverv er ikke notificeret som eID til anvendelse i udlandet så 

derfor findes der ikke erhvervsvarianter på scenarierne for MitID for 

nuværende. 

• Danske myndigheder skal kunne understøtte både danske brugere 

med MitID og udenlandske brugere med eID i begge retninger, samt 

som både udsteder og anmoder. Dvs., en dansk bruger kan have behov 

for at gennemføre de samme flows som en udenlandsk bruger, f.eks. 

ved bacheloruddannelse i udlandet og senere ansøgning til 

kandidatuddannelse i Danmark.   

 

Selvbetjeningsløsning land - Det land hvor dokumentationen skal leveres 

(dokumentationsanmoder). F.eks. Dansk uddannelsesinstitution der skal 

modtage dokumentation fra Finland på vegne af finsk bruger.  

Register land – Det land hvor dokumentation hentes fra 

(dokumentationsudsteder). F.eks. Uddannelsesinstitutioner i Finland som skal 

udstede dokumentation til DK.  

Brugerrejse som skal understøttes – Giver en kort beskrivelse af det givne 

scenarie.  

Tabel 1 – Danske selvbetjeningsløsninger (Anmoder)  

# Brugers 

Login 

Selvbetjenings-

løsning land 

Register 

land 

Brugerrejse som skal understøttes 

1 eID DK EU eID-bruger anmoder om EU-

dokumentation via dansk 

selvbetjeningsløsning 

2 eID 

legal 

DK EU eID-erhvervsbruger anmoder om 

EU-dokumentation via dansk 

selvbetjeningsløsning. 

(Ejendomsmægler) 

3 MitID DK EU MitID-bruger anmoder om EU-

dokumentation via dansk 

selvbetjeningsløsning 

4 eID DK DK Ikke aktuel  

5 MitID DK DK Ikke aktuel 
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Tabel 2 – Danske registre (Udstedere) 

# Brugers 

Login 

Selvbetjenings-

løsning land 

Register 

land 

Brugerrejse som skal 

understøttes 

6 eID EU DK eID-bruger anmoder om DK-

dokumentation via EU- 

selvbetjeningsløsning. 

7 eID 

legal 

EU DK  

eID-bruger anmoder om DK-

dokumentation via EU- 

selvbetjeningsløsning. 

 

8 MitID EU DK MitID-bruger anmoder om 

DK-dokumentation via EU- 

selvbetjeningsløsning. IdM 

bliver relevant. 
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