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Kapitel 1.
Indsatsen for at gore lovgivningen
digitaliseringsklar

Samtlige partier i Folketinget indgik i januar 2018 aftale om
digitaliseringsklar lovgivning. Aftalen betyder, at ny lovgivning,
der er fremsat efter den 1. juli 2018, skal vaere digitaliseringsklar.
Det indebeerer, at lovgivningen i videst muligt omfang skal
udformes i overensstemmelse med de syv principper for
digitaliseringsklar lovgivning.

Det er blandt formélene med aftale om digitaliseringsklar
lovgivning at sikre, at de digitale muligheder i relevant omfang
anvendes som middel til at understatte en lettere hverdag for
borgere og virksomheder, at sikre en mere effektiv offentlig sektor,
og at den offentlige sektor handterer data pa en tryg og sikker
made med respekt for borgernes retssikkerhed mv.

Indsatsen understgttes ved, at der indferes krav om, at der

pa et tidligt tidspunkt i det lovforberedende arbejde, og tidligt

i den politiske beslutningsproces, skal vaere fokus pa lovforslags
implementeringskonsekvenser, og at disse skal vaere beskrevet

i lovforslaget.

Det er ligeledes en mélsaetning i aftale om digitaliseringsklar
lovgivning, at geeldende lovgivning lsbende gennemgas med
henblik pa at vurdere, om den i hgjere grad kan geres digitalise-
ringsklar.

Ifolge aftalen vil aftaleparterne i lobet af 2020 vurdere, om
lovgivningen i tilstraekkelig grad er digitaliseringsklar og drofte
eventuelle yderligere initiativer til at understatte indsatsen.
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Evaluering af indsatsen med at sikre
digitaliseringsklar lovgivning

Denne evaluering har fokus pa at understette vurdering

og droftelse af, om indsatsen har haft den onskede effekt.
Evalueringen fokuserer derfor i seerlig grad pa at afdeekke
centrale pejlemaerker i aftale om digitaliseringsklar lovgivning,
herunder om indsatsen har bidraget til, at digitaliseringen

af den offentlige sektor:

e sker med respekt for borgernes retssikkerhed

¢ understatter en mere effektiv offentlig sektor, som handterer
borgernes data trygt og sikkert

¢ understatter en lettere hverdag for borgere og virksomheder.

Herudover har evalueringen fokus pa at beskrive fagministeriernes
handtering af opgaven med at gare lovgivningen digitaliserings-
klar, herunder om samarbejdet med sekretariatet opleves at give
tilstraekkelig veerdi.
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Evalueringen i hovedtraek

Evalueringen bygger pé bidrag fra medarbejdere i fagministerierne med
opgaver i relation til det lovforberedende arbejde. Denne gruppe af med-
arbejdere er afggrende for at sikre, at lovgivningen gares digitaliseringsklar.
Herudover er en bred raekke af interesseorganisationer og forskere blevet
konsulteret med seerlig fokus pa, om indsatsen har gjort en forskel set udefra.

Folgende laesevejledning giver overblik over evalueringens indhold.

Kapitel 2 praesenterer et resumé af evalueringens hovedkonklusioner,
som uddybes og underbygges i de efterfalgende kapitler.

Kapitel 3 gor status over indsatsen herunder saerligt nagleinteressenters
vurdering af dens effekt samt saerlige udfordringer for at realisere det fulde
potentiale.

Kapitel 4 gor rede for samarbejdet mellem fagministerierne og sekretariat
for digitaliseringsklar lovgivning om at gare lovgivningen digitaliseringsklar,
og der geres status pa organiseringen af arbejdet i fagministerierne samt
vurderingen af rddgivning og vejledning fra sekretariatet.

Kapitel 5 praesenterer en reekke nggletal vedrgrende de lovforslag,
som har veeret i horing hos sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning i
folketingssamlingen 2019-20.

Kapitel 6 praesenterer en sammenfatning af evalueringens hovedkonklusioner
og anbefalinger i forhold til det fremadrettede arbejde.

Bilag A indeholder en redegarelse over datagrundlaget for evalueringen.
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EKSEMPEL #1
Erhvervsministeriet:
Kontrolpakken

PROBLEM

Kontrolpakken skaerper indsatsen over for selskabs- og regnskabssvindel, som visse
virksomheder foretager ved at gere brug af urigtige eller forfalskede selskabs- og
regnskabsoplysninger. De for geeldende selskabs- og regnskabslove har vist sig ikke
at indeholde tilstraekkelige redskaber til, at Erhvervsstyrelsen har kunne gribe hurtigt og
effektivt ind over for svindlen og sikre retvisende regnskabs- og selskabsoplysninger.

LASNING

Det er nedvendigt, at myndighederne har mulighed for at gribe hurtigt og effektivt
ind over for gkonomisk svindel og misbrug.

Erhvervsstyrelsen far eksempelvis mulighed for at udfere en digitalt understgattet
forhandskontrol af alle indberetninger om regnskabs- og selskabsanmeldelser.
Kontrollen udfgres pa udvalgte omrader som ”hard” kontrol, hvor objektive fejl uden
bevistvivl medferer en digital straksafgerelse om afvisning af regnskabsindberetning/
anmeldelse. Samtidig far Erhvervsstyrelsen mulighed for efterfalgende at udfere en
risikobaseret kontrol, hvor virksomheders arsrapporter sammenholdes med oplysninger
og dokumentation fra andre myndigheder (fx fra Skatteforvaltningen).

HVORDAN ER DET SMART?

Hvor en stikprevekontrol er baseret pa tilfeeldig udveelgelse, gar kontrolpakken det
muligt for Erhvervsstyrelsen at udfere en systematisk digital kontrol, som forebygger
lovovertreedelser allerede ved indsamling af regnskabs- og selskabsoplysninger.

Denne forhandskontrol friger ressourcer i Erhvervsstyrelsen til at udveelge virksomheder
til yderligere dybdegaende kontrol.

HVILKE PRINCIPPER GOR DET MULIGT?

Kontrolpakken demonstrerer, hvordan princip #7 om forebyggelse af fejl og snyd
muligger digitaliseringsklar lovgivning, hvor det iszer prioriteres, at kontrollen kan
understattes digitalt, fx gennem automatiseret kontrol og ved at give mulighed for
at kontrollere oplysningers korrekthed ved hjeelp af relevante offentlige registre.

Det folger videre af princippet, at kontrol og tilsyn fokuseres tidligst muligt i myndig-
hedernes arbejdsgange, fx allerede ved indberetning af regnskabs- og selskabs-
oplysninger, sadan at fejl kan rettes, for de far konsekvenser — frem for efterfelgende.
Herved undgas lange og omkostningstunge forlab til bagudrettet genopretning,
hvilket erfaringsmaessigt er mindre administrativt byrdefuldt for myndighederne og
bedre service over for virksomhederne.
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Sekretariatet for digitaliseringsklar lovgivning

Med aftale om digitaliseringsklar lovgivning blev der
med virkning fra 1. februar 2018 etableret et sekretariat

i Digitaliseringsstyrelsen, som gennemfgrer screening af
lovudkast, bistar ministerierne med vejledningsindsatser
og generelt understotter arbejdet med at gere lovgivnin-
gen digitaliseringsklar.

Sekretariatet screener regeringens lovprogram og afgiver
hagringssvar til knap hver andet lovforslag, der fremsaettes
for Folketinget.

Sekretariatets arbejde foregar i taet dialog med fagmini-
sterierne, og sekretariatet har séledes etableret et net-
veerk blandt lovchefer og lovkoordinatorer, som lgbende
involveres i koordinering samt udveksling af erfaringer
fra arbejdet med at gore lovgivningen digitaliseringsklar.

Der er til finansiering af sekretariatets arbejde afsat 7 mio.
kr. pa finansloven i perioden fra 2019 til 2021, heraf

3,6 mio. kr. i lsnsum. Den faglige profil for medarbejdere

i sekretariatet befinder sig i krydsfeltet mellem digitali-
sering, jura og offentlig administration.
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Syv principper for
digitaliseringsklar lovgivning

Vurdering af princippet.

/i\

Enkle og klare regler

Lovgivningen skal veere enkel og klar, s& den er let at forsta
for borgere og virksomheder samt let at administrere.

Digital kommunikation

Lovgivningen skal understatte, at der kan kommunikeres
digitalt med borgere og virksomheder.

Muliggor automatisk sagsbehandling

Lovgivningen skal understotte, at administrationen af
lovgivningen kan ske helt eller delvist digitalt og under hensyntagen
til borgernes og virksomhedernes retssikkerhed.

7\

Sammenhaeng pa tvaers
- ensartede begreber og genbrug af data

Begreber og data skal genbruges pa tvaers af myndigheder. Hvis der
allerede findes data, som understetter lovens begreber, bar lovgivningen
udformes, sé det bliver muligt at anvende disse data.
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Tryg og sikker datahandtering

Tekniske lzsninger skal bygges pa en made,
s& alle led i administrationen understetter en sikker
og tryg datahandtering, og at der sikres transparens
i den offentlige datahandtering.

)

A

Anvendelse af offentlig infrastruktur
Offentlige myndigheder skal anvende eksisterende
offentlig it-infrastruktur, s& der sikres sterst muligt

genbrug og sammenhaeng pa tvaers.

Forebygger snyd og fejl

Lovgivningen skal udformes, s& den giver mulighed
for effektiv it-anvendelse i kontrolgjemed.
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Implementeringskonsekvenser

Konsekvenser af ny lovgivning skal vurderes.
Det omfatter felgende fire elementer.

©

It-styring og risiko
Hvad er konsekvenserne i forhold til eksisterende it-systemer,

kreeves der udvikling af nye og indebeerer det veesentlige risici
fx i forhold til, hvornar lovgivningen kan treede i kraft?

-
r+na
1o
L—a

Organisatoriske forhold

Er der vaesentlige eendringer i forhold til organisering og
kompetencedeling mellem myndigheder, og er der risici
forbundet hermed?

-
]
—®

Databeskyttelse

Er lovgivningen og den foresldede administration af loven i overensstemmelse
med databeskyttelseslovgivningen? Er der taget de rette forholdsregler ved
eventuel datadeling og udveksling af data mellem offentlige myndigheder.

e
LN

Betydning for borgerne

Bidrager lovgivningen til starre gennemsigtighed, bedre tilgeengelighed for
borgere og virksomheder samt en mere ensartet sagsbehandling? Sikres det,
at digitaliseringen respekterer borgerens rettigheder i national lovgivning?
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Kapitel 2.
Hovedkonklusioner

Evalueringen viser, at indsatsen for at gare lovgivningen digitaliseringsklar
seerligt er kendetegnet ved fire forhold:

Indsatsen vurderes af relevante parter at have
gjort en forskel, herunder fx i forhold til tryg

og sikker datahandtering og til at understotte
en lettere hverdag for borgere og virksomheder.

Der er stigende opmarksomhed og vidensniveau
i ministerierne om digitaliseringsklar lovgivning
blandt andet som folge af hgringssvar og dialog
med sekretariatet.

Eksisterende lovgivning er kun i mindre grad
gjort digitaliseringsklar.

Der opleves stadig faerre barrierer for at sikre
digitaliseringsklar lovgivning.

| det efterfalgende praesenteres de enkelte hovedkonklusioner naermere.
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Indsatsen vurderes at have gjort en forskel

Aftale om digitaliseringsklar lovgivning understreger, at brug af it og ny teknologi ikke er
et mal i sig selv. Det er et blandt flere midler til at realisere vigtige politiske malsastninger,
der samlet set skal fare til, at borgere og virksomheder oplever en offentlig service af
hoj kvalitet.

Det har veeret et centralt omdrejningspunkt for evalueringen at kortlaegge, om centrale
interessenter, herunder fagministerier og relevante interesseorganisationer, vurderer,

at indsatsen har gjort en forskel i forhold til felgende tre delmalsastninger, som der er lagt
seerlig veegt pé i indgéelsen af aftale om digitaliseringsklar lovgivning.

Interessenterne er derfor blevet spurgt, i hvilkken grad de finder, at indsatsen har gjort
en forskel i forhold til, at:

1. digitaliseringen af den offentlige sektor sker med respekt for borgernes retssikkerhed

2. sikre en mere effektiv offentlig sektor, som handterer borgernes data pa
en tryg og sikker made

3. understotte en lettere hverdag for borgere og virksomheder.

Fagministeriernes lovchefer vurderer generelt, at indsatsen i nogen grad har gjort en
forskel pa disse omrader, men ogsa at der er udfordringer med at synliggere resultaterne
af indsatsen. | gruppen af interviewede lovchefer vurderer storstedelen, at indsatsen

i nogen eller hej grad har gjort en forskel for de ovennasvnte mélsastninger. Interesse-
organisationer giver udtryk for, at billedet ser tilsvarende ud fra deres perspektiv.

Flere af de interviewede lovchefer peger endvidere pa, at hvis indsatsen i endnu hgjere grad
skal bidrage til at opfylde de anferte malsaetninger, vil det veere relevant at @ge indsatsen
pé et tidligere stadie i den politiske beslutningsproces.

P4 tidspunktet for lovforslagets udformning er det ofte begraenset, hvor ambitigst princip-
perne for digitaliseringsklar lovgivning kan indteenkes i udformningen af lovforslaget, da
mange af de vaesentlige beslutninger allerede treeffes i forbindelse med den forudgéende
politiske behandling af udspil og indgéelsen af politiske aftaler.
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Mange lovforslag i hering bidrager til stigende vidensniveau
i ministerierne

Evalueringen indikerer, at processen med at lade fagministerier sende lovforslag i preshering
hos sekretariatet har bidraget til betydelig opbygning af viden i fagministerierne om, hvordan
lovgivningen geres digitaliseringsklar.

Evalueringen viser, at der over det seneste ar er sket en betydelig positiv udvikling

i ministeriernes opmaerksomhed pé hensynet til, at lovgivningen skal taenkes digitaliserings-
klart fra begyndelsen. Dette manifesterer sig blandt andet i, at sekretariatets anbefalinger til,
hvordan et lovforslag kan geres endnu mere digitaliseringsklart i hgjere grad end tidligere
indarbejdes i det endelige lovforslag.

Evalueringen indikerer, at ministeriernes fremadrettede behov for viden og vejledning om
at gere lovgivningen digitaliseringsklar sendrer sig. Seerligt medarbejdere med juridiske
kompetencer eftersparger vejledning pa et stadigt hejere niveau i form af fx konkrete
eksempler og sparring pa heit fagligt niveau. Herudover vil der i ministerierne veere ovrige
grupper af medarbejdere, herunder nyansatte og medarbejdere med policy-opgaver,
hvor der er behov for generel introduktion til, hvad det indebeerer at gere lovgivningen
digitaliseringsklar.

Eksisterende lovgivning er kun i mindre grad gjort digitaliseringsklar

Mens lovchefer og interesseorganisationer finder, at arbejdet med at gere lovgivningen
digitaliseringsklar i nogen grad har udmeantet sig i konkrete effekter, peges der samtidig
p4, at arbejdet med lgbende at revidere eksisterende lovgivning generelt endnu ikke
er pabegyndt.

Tilsvarende vurderer lovcheferne i fagministerierne, at implementeringskonsekvenser ofte
farst bliver belyst i selve lovforslaget og ikke tidligere i den politiske beslutningsproces.

Evalueringen indikerer, at hvis eksisterende lovgivning generelt skal geres digitaliseringsklar,
vil det kraeve, at ministeriernes lobende revision af lovgivningen suppleres med et mere
malrettet fokus pé at kortleegge potentialer og udfordringer ved eksisterende lovgivning.
Dette kan skabe grundlag for en prioritering af omrader, der med fordel kan underlaegges
en mere grundlaeggende revision.
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Barrierer er velkendte og fzerre end tidligere

Fagministerierne vurderer overordnet set, at det med fa forbehold har veeret muligt at
efterleve kravene fra aftale om digitaliseringsklar lovgivning.

Udfordringerne har seerligt handlet om at tage initiativ til, at eksisterende lovgivning lebende
gennemgés samt at tilvejebringe forudsestninger for at sikre, at digitaliseringsklar lovgivning
teenkes ind sé tidligt som muligt i den politiske beslutningsproces. Et aget fokus pa digita-
liseringsklar lovgivning tidligt i den politiske beslutningsproces vil age mulighederne for,

at den vedtagne lovgivning vil veere mere enkel at implementere, herunder at understotte
digitalt.

Evalueringen viser, at nar lovskriverne i fagministerierne skal redegare for, hvilke barrierer
der har besveerliggjort eller hindret fuld efterlevelse af kravene fra aftale om digitaliserings-
klar lovgivning, fremhasves saerligt forhold, som er kendt fra tidligere ars undersagelser.
Barriererne omfatter blandt andet manglende tid til belysning af implementeringskonsekven-
ser eller relativt bundne rammer fra en politisk aftale eller et direktiv. Det er endvidere
kendetegnende, at forholdene i mindre grad vurderes at udgere en barriere sammenlignet
med det foregaende ar. Tilsvarende er andelen af lovskrivere, som giver udtryk for, at der
ikke har veeret nogen oplevede udfordringer steget vaesentligt. Der er derfor tale om en
overordnet positiv udvikling.

Evalueringen indikerer séledes, at en indsats for at sikre, at implementeringskonsekvenser
og efterlevelsen af principperne belyses pa et tidligere tidspunkt i den politiske beslutnings-
proces, herunder i EU’s lovgivende institutioner, potentielt vil kunne bidrage til at reducere
resterende barrierer.

Fremadrettede anbefalinger

Evalueringens hovedkonklusioner peger pa, at der fremadrettet kan vaere behov for at
malrette indsatsen mod tre konkrete fokusomrader:

e Systematisk kortlaegning af potentialet ved revision af eksisterende lovgivning

e Indsats for at styrke fokus pa digitaliseringsklar lovgivning pa et tidligere stadie
af den politiske beslutningsproces

¢ Malrettet formidlings- og uddannelsesindsats

| kapitel 6 gennemgas de konkrete anbefalinger nezermere med afseet i ovenstéende
fokusomréder.
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EKSEMPEL #2
Miljoministeriet:
Digital handheevelse af miljozoneinitiativer

PROBLEM

| Danmark gnskes det at mindske luftforureningen fra dieselbiler yderligere i de
sterste byer. Luftforurening pavirker hvert & mange danskeres helbred. Derfor har det
i lzengere tid veeret en ambition fra politisk side at forbedre luftkvaliteten i byerne.

Det er blandt andet gjort ved at indfere sékaldte miljgzoner i udvalgte byzoner og
sidenhen stramme disse. Miljozoner stiller krav til keretgjets alder eller montering af
partikelfilter hos dieseldrevne lastbiler, busser og varebiler.

Ved ikrafttreedelsen af de nye skeerpede miljgzonekrav i 2019 blev markant flere tunge
kaoretojer omfattet og samtidigt blev varebiler omfattet af reglerne. Det var samtidig et
enske fra branchen at ga veek fra det fysiske klistermaerke i forruden.

Derfor var det fysiske kendetegn for overholdelse af reglerne ikke laengere tilstede,

og en manuel - og relativt tilfeeldig — kontrol af s& mange keretgjer ville ikke vaere mulig
at handheeve tilfredsstillende, ligesom det ville trackke store ressourcer fra politi og
tilsynsmyndighed.

LOSNING

Efter de skaerpede krav til dieseldrevne lastbiler, busser og varebiler, blev der vedtaget
en ny lov, der gor det muligt at anvende et digitalt system, hvor karetgjer, der karer
inden for miljgzonen, kontrolleres automatisk ved aflaesning af nummerpladen. Der er
bade faste og mobile kameraer.

Nummerpladen tjekkes automatisk op mod de registrerede oplysninger om koretgjet
(alder og/eller partikelfilter) i det offentligt tilgeengelige motorregister. Séledes kan
myndigheder pd systematisk vis fore automatiseret kontrol med hvilke keretgjer, som
feerdes i miljgzonerne, samt om de efterlever miljgzonekravene.

Det var dog forventet, at der ved en digitaliseret/automatiseret kontrol ville blive
opdaget langt flere overtraedelser, end der hidtil har veeret — bade pa grund af den
automatiserede kontrol, men ogsa fordi langt flere karetgjer blev omfattet af miljgzone-
kravene.

Ved en konstateret overtraedelse i det digitale system blev der derfor i samme lov
indfort betinget objektivt ansvar for overtraedelserne af miljgzonereglerne, hvilket
betyder, at ansvaret som udgangspunkt pahviler keretgjets ejer, medmindre fareren
af koretojet vedkender sig ansvaret. Dermed bliver det en nzesten fuld automatiseret/
digital handhzevelse af reglerne.
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HVORDAN ER DET SMART?

Med et betinget objektivt ansvar, pa baggrund af nummerpladegenkendelse og
informationerne i motorregistret, kan myndighederne handhaeve kontrollen med milje-
zonerne pa automatiseret vis.

Pa denne made er det forventningen, at der opnas en langt sterre efterlevelse af
reglerne og en markant bedre mulighed for at handhaeve reglerne.

Alternativet til denne Igsning ville have veeret at handhasve kontrollen manuelt, dvs.

ved at alle koretgjsejere skulle anskaffe et fysisk klistermaerke til forruden af keretojet,
som ville vaere genstand for politiets almindelige kontrol. En sddan lgsning vil fere til
sterre administrative omkostninger, fordi alle karetgjer, der opfylder reglerne, skulle have
et klistermeerke. Dette ville med stor sandsynlighed ogsa resultere i, at hdndhasvelses-
graden vil blive markant udfordret.

HVILKE PRINCIPPER G@R DET MULIGT?

Loven demonstrerer efterlevelse af princip #3 om automatisk sagsbehandling, som
betoner, at ny lovgivning s& vidt muligt skal anvende objektive kriterier, nar det giver
mening, og der ikke er behov for et fagprofessionelt skan.

Med lovgivningen etableres grundlaget for en kontrol baseret pa objektive kriterier,
herunder seerligt hvem, der har ansvaret for et koretgjs tilstedevaerelse i en miljgzone.
Det bliver ligeledes muligt at indhente oplysningerne om den ansvarlige borger i
karetgjsregisteret og udsende et administrativt bodeforleeg.
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Kapitel 3.
Status pa indsatsen
- godt undervejs, men ikke i mal

Kapitlet ger status pé indsatsen for at gere lovgivningen digitaliseringsklar. Der tages
afsaet i vurderinger givet dels af interesseorganisationer og forskere og dels af lovchefer
i fagministerierne.

Den overordnede vurdering fra disse parter er, at indsatsen er godt undervejs, men
endnu ikke fuldt i mal.

Indsatsen vurderes at have haft en effekt

Der er i forbindelse med denne evaluering gennemfart interviews med et udsnit af chefer
med ansvar for det lovforberedende arbejde i centraladministrationen. Lovcheferne er
blandt andet blevet spurgt i hvilken grad, de vurderer, at indsatsen for at gere lovgivningen
digitaliseringsklar har bidraget til at opna de malsastninger, der blev opstillet i aftale om
digitaliseringsklar lovgivning, jf. figur 3.1.

Figur 3.1
Er det din erfaring, at indsatsen for at gore lovgivningen mere
digitaliseringsklar siden 1. juli 2018 har bidraget til, at ...

R

Digitalisering af den Sikre en mere effektiv Understotte en lettere
offentlige sektor offentlig sektor, hverdag for borgere
sker med respekt for som handterer og virksomheder
borgernes retssikkerhed data trygt og sikkert
Slet ikke | ringe grad I nogen grad M | hej grad | meget hoj grad M Ved ikke

Kilde: Interview med lovchefer i fagministerier
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Figuren viser, at et flertal af de interviewede lovchefer pd mellem 57 og 71 pct. vurderer,
at indsatsen i nogen grad eller mere har bidraget til at realisere mélsastningerne i aftale
om digitaliseringsklar lovgivning, som samlet set skal fore til, at borgere og virksomheder
oplever en bedre offentlig service af hgj kvalitet.

Blandt de lovchefer, som har vurderet, at det 'slet ikke’ er tilfeeldet, fremhaeves det
eksempelvis, at man i forvejen er opmaerksomme pa at opfylde ovenstédende malsastninger,
blandt andet i kraft af databeskyttelseslovgivningen og det almindelige lovkvalitetsarbejde.

Lovchefernes vurdering af effekten af indsatsen er suppleret ved at stille samme spargsmal
til en bred raekke af interesseorganisationer og forskere, som til daglig felger central-
administrationens arbejde med at gere lovgivningen digitaliseringsklar inden for deres
omréde, jf. figur 3.2.

Figur 3.2
Er det din erfaring, at indsatsen for at gore lovgivningen
mere digitaliseringsklar siden 1. juli 2018 har bidraget til, at ...

1
"%
1
3%
Digitalisering af den Sikre en mere effektiv Understotte en lettere
offentlige sektor offentlig sektor, hverdag for borgere
sker med respekt for som handterer og virksomheder
borgernes retssikkerhed data trygt og sikkert
Slet ikke | ringe grad I nogen grad M | hgj grad | meget hgj grad M Ved ikke

Kilde: Survey med interesseorganisationer
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Som det fremgar af figuren, er det ogsa — nar der ses bort fra gruppen, der svarer "ved ikke’
— sterstedelen af de adspurgte interesseorganisationer og forskere, der generelt vurderer,
at indsatsen i nogen grad eller mere har haft en effekt pa de politiske malsastninger.

50 pct. af de adspurgte interesseorganisationer og forskere vurderer, at indsatsen i nogen
grad eller mere har bidraget til, at digitaliseringen af den offentlige sektor sker med respekt
for borgernes retssikkerhed, mens 33 pct. vurderer, at dette kun i ringe grad eller slet ikke
har veeret tilfeeldet.

| forhold til spargsmalet om indsatsen har bidraget til at sikre en mere effektiv offentlig
sektor, vurderer 47 pct. af respondenterne, at dette i nogen grad eller mere har veeret
tilfeeldet, mens 26 pct. vurderer, at det kun i ringe grad eller slet ikke har veeret tilfeeldet.

Endelig vurderer 47 pct., at indsatsen i nogen grad eller mere har understettet en lettere
hverdag for borgere og virksomheder, mens 24 pct. vurderer, at det i ringe grad eller slet
ikke har veeret tilfeeldet.

Vurderingen er omfattet af en vis usikkerhed, givet at mellem 17 pct. og 30 pct. af respon-
denterne angiver, at de ikke faler sig i stand til at foretage vurderingen af, om indsatsen
har bidraget til at gare en forskel pa de tre anforte omrader. Det kan indikere, at indsatsen
har visse udfordringer med at synliggere resultaterne over for relevante malgrupper.

Obligatorisk vurdering af implementeringskonsekvenser

Aftalen om digitaliseringsklar lovgivning indebeerer, at implementeringskonsekvenser af nye
lovinitiativer vurderes og beskrives sa tidligt som muligt i den politiske beslutningsproces.
Det betyder, at ministerierne er forpligtet til at undersage og beskrive de implementerings-
konsekvenser, som nye love og politiske aftaler forventes at fa. Det omfatter fx en beskri-
velse af, om der skal oprettes nye sagsgange eller ske tilretning af it-systemer. Tilsvarende
er det et opmeerksomhedspunkt at vurdere lovinitiativets virkning i forhold til borgernes
retssikkerhed samt hvordan data behandles trygt og sikkert. Hensigten er at sikre, at
konsekvenser af ny lovgivning for fx borgeren for den offentlige anvendelse af borgernes
data og i forhold til nye it-systemer er kendte og gennemarbejdede, for lovgivningen bliver
endeligt besluttet i Folketinget

Lovcheferne peger pa kravene om at revidere eksisterende lovgivning samt om at sikre
belysning af implementeringskonsekvenser pa et tidligt tidspunkt i det lovforberedende
arbejde som seerligt udfordrende at leve op til.

Ambitionen om et aget fokus pa tidlig belysning af implementeringskonsekvenser af
politiske aftaler er underlagt en reekke rammebetingelser for ministeriets udarbejdelse
af beslutnings- og forhandlingsopleeg. Disse arbejdsgange er generelt kendetegnet ved
at veere preegede af komplekse og tidspressede forlab.
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Szerlige udfordringer

Lovcheferne giver generelt udtryk for, at det har veeret muligt at efterleve kravene fra
aftale om digitaliseringsklar lovgivning i det lovforberedende arbejde — om end i varierende
omfang, jf. figur 3.3.

Figur 3.3

I hvilket omfang finder du, at det har vaeret muligt at efterleve
kravene fra aftale om digitaliseringsklar lovgivning som led i det
almindelige, lovforberedende arbejde (lovchefer i fagministerier)

A,
A
So
(}
A
At kommunikere Labende at gennemga At vurdere og beskrive
gennemferte forenklinger og revidere eksisterende implementeringskonsekvenser
videre til det lovgivning for at sikre, fyldestgerende i lovforslag
administrative niveau at den er digitaliseringsklar
130
A
130/“ Qs%
(]
25%
At kortlaegge At folge de syv At sikre, at politiske
implementeringskonsekvenser principper i udformningen aftaler folger principperne
tidligst muligt i den af ny lovgivning for digitaliseringsklar
politiske beslutningsproces lovgivning
Slet ikke | ringe grad Inogen grad M | hgj grad I meget hoj grad M Ved ikke

Kilde: Interview med lovchefer i fagministerier
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Som det fremgar af figuren, vurderer lovcheferne, at kravet om at ny lovgivning falger
de syv principper for digitaliseringsklar lovgivning i relativ hej grad har kunnet efterleves.
Samlet vurderer 50 pct. af lovcheferne, at det i hgj eller meget hegj grad har veeret muligt.

| neesten tilsvarende grad vurderer lovcheferne, at kravet om at vurdere og beskrive
implementeringskonsekvenser fyldestgerende i lovforslag har kunnet efterleves. 57 pct.

af lovcheferne vurderer sdledes, at det i hgj grad har vasret muligt at kortleegge implemente-
ringskonsekvenserne fyldestgerende.

Omvendt vurderes kravet om at sikre, at politiske aftaler felger principperne for digitalise-
ringsklar lovgivning af lovcheferne som det, der har veeret sveerest at efterleve i praksis.
Det gaelder séledes, at 51 pct. af lovcheferne vurderer, at det i ringe grad eller slet ikke har
veeret muligt at sikre, at politiske aftaler felger principperne, mens 75 pct. af lovcheferne
vurderer, at det i ringe grad har veeret muligt at kortleegge implementeringskonsekvenserne
tidligt.

Nar det kommer til kravet om lgbende at revidere eksisterende lovgivning og sikre, at den
er digitaliseringsklar, geelder det, at 67 pct. af lovcheferne vurderer, at det i ringe grad eller
slet ikke har veeret muligt at efterleve.

De adspurgte interesseorganisationer og forskere giver ligeledes udtryk for, at fagministeri-
erne efter deres opfattelse ikke i tilstraekkeligt omfang har revideret eksisterende lovgivning
for at gere den digitaliseringsklar.

Lovcheferne i fagministerierne er tilsvarende blevet spurgt i hvilket omfang, de systematisk
har foretaget en vurdering af, om deres portefalie af eksisterende lovgivning er digitalise-
ringsklar, jf. figur 3.4.
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Figur 3.4

Fagministerierne har kun i ringe omfang foretaget

en systematisk vurdering af, om portefolje af eksisterende
lovgivning er digitaliseringsklar

Har | foretaget en systematisk vurdering af, om ministeriets portefolje
af eksisterende lovgivning efterlever kravene til digitaliseringsklar lovgivning?

=Y PSR

Slet ikke I ringe grad | nogen grad I hgj grad | meget hej grad Ved ikke

Kilde: Interview med lovchefer i fagministerier

Som det fremgar af figuren, er der et flertal p& 63 pct. af lovcheferne, der giver udtryk for,
at der slet ikke er foretaget en sddan systematisk vurdering, mens den resterende gruppe
giver udtryk for, at det kun i ringe eller nogen grad har veeret tilfeeldet.

Evalueringen indikerer séledes, at det har veeret en vaesentlig udfordring for fagministerierne
at leve op til aftale om digitaliseringsklar lovgivnings mal om lgbende at revidere eksiste-
rende lovgivning med henblik pa at sikre, at den er digitaliseringsklar.

Tilsvarende er tendensen, at implementeringskonsekvenser ofte forst belyses i forbindelse
med udarbejdelsen af lovforslaget og ikke i forbindelse med indgaelsen af den politiske
aftale, som var intentionen i aftale om digitaliseringsklar lovgivning.
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Faerre barrierer for at gore lovgivningen digitaliseringsklar

De adspurgte lovskrivere giver generelt udtryk for, at de oplever faerre barrierer for at gore
lovgivningen digitaliseringsklar sammenlignet med den foregdende samling, jf. figur 3.5.

Figur 3.5
Barrierer for at opfylde kravene til digitaliseringsklar lovgivning
2018 - 2020
Manglende tid Manglende viden Manglende inddragelse Manglende
til at afdeekke til at afdaekke af relevante interessenter inddragelse af
implementerings- implementerings- specialister/fagpersoner
konsekvenser konsekvenser i udarbejdelsen
af lovforslag
sz?\° I
Lovforslaget er del Bundne rammer Ingen oplevede Andre relevante
af eksisterende fra politisk aftale udfordringer forhold
lovkompleks og dermed eller direktiv

afhaengig af dette

H 2018-2019 2019-2020

Kilde: Survey med lovskrivere i fagministerier
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Sammenligner man svarafgivelsen i folketingssamlingen 2019-2020 med folketings-
samlingen 2018-2019, er det tydeligt, at der generelt identificeres feerre barrierer for at
opfylde kravene til digitaliseringsklar lovgivning. Som det fremgér af tabel 3.6, er der séledes
61 pct. af de adspurgte lovskrivere, som giver udtryk for, at de ikke har oplevet saerlige
udfordringer for at opfylde kravene til digitaliseringsklar lovgivning. Til sammenligning var
det kun 46 pct. af lovskriverne, der gav udtryk for dette for folketingssamlingen 2018-2019.

Andelen af lovskrivere, der giver udtryk for, at bundne rammer fra en forudgaende politisk
aftale eller et direktiv har udgjort en barriere i forhold til at opfylde kravene fra aftale om
digitaliseringsklar lovgivning er faldet veesentligt fra folketingssamlingen 2018-2019 til
folketingssamlingen 2019-2020.

Evalueringen synes generelt at indikere, at det er de samme typer af barrierer, der udger
en udfordring i forhold til at gere lovgivningen digitaliseringsklar, men ogsa at disse barrierer
i langt mindre grad udger en udfordring sammenlignet med sidste ar.

En del af grunden synes at veere, at folketingssamlingen 2019-2020 var den forste samling,
hvor kravene til digitaliseringsklar lovgivning var geeldende og dermed kendt pé de indle-
dende stadier i den politiske beslutningsproces, hvilket har gjort det lettere for fagministeri-
erne i hojere grad at sikre, at opleeg til beslutninger og forhandlinger udformes i overens-
stemmelse hermed.
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EKSEMPEL #3

Skatteministeriet:
Restanceinddrivelsesmyndighedens handtering
af fordringer med dataproblemer, foraeldelse mv.
(Datalovpakke I)

PROBLEM

Arbejdet med at sikre, at borgere betaler deres gaeld til det offentlige har i Danmark
veeret besveaerliggjort af, at data om borgernes geeld af forskellige myndigheder har
veeret registreret efter divergerende og til tider mangelfuld praksis.

Formalet med Datalovpakke 1 er at understette arbejdet med at f& ryddet op i data

om borgernes geeld til det offentlige. Reglerne skal blandt andet gere sd mange geelds-
poster som muligt konverteringsparate, sé de kan overflyttes til og inddrives mere
effektivt via det nye inddrivelsessystem, PSRM. Oprydningsarbejdet er ganske betyde-
ligt og omfatter flere millioner af gaeldsposter til et samlet set starre milliardbelob.

Der pagar saledes et storre arbejde i regi af Skatteministeriet med at foretage denne
oprydning til gavn savel for de offentlige finanser som for borgernes retsbevidsthed.

Den samlede oprydningsopgave er imidlertid fortsat administrativt byrdefuld, da den
omfatter data om flere millioner af gaeldsposter af varierende datamaessig kvalitet og
med forskellige foraeldelsesfrister.

LASNING

Med loven gives Skatteministeriet hjemmel til at laegge nogle harmoniserede forud-
seetninger til grund for inddrivelsen af fordringer i tilfaelde, hvor der er berettiget tvivl

om de registrerede oplysninger i restanceinddrivelsesmyndighedens systemer. Samtidig
udskydes fristen for foreeldelse af disse fordringer, séledes at myndighederne fortsat
kan na at gere kravet geeldende.

HVORDAN ER DET SMART?

Ved at lade Folketinget vedtage lovgivning, der tilvejebringer klare rammer for, hvordan
data om geeldsposter skal anvendes i tvivistilfeelde, skabes et entydigt retsgrundlag
for handteringen af borgernes geeld til det offentlige. Det ger det blandt andet muligt
at foretage mere vidtgdende inddrivelsesskridt, herunder seerligt automatisk lgninde-
holdelse, som er en administrativt effektiv made at foretage inddrivelse pa. Alternativet
til lovgivning ville have vaeret enten at miste muligheden for at inddrive et betragteligt
belob af borgernes ubetalte geeld til det offentlige til skade for retsbevidstheden eller
at anvende uforholdsmaessigt mange administrative ressourcer til en manuel gennem-
gang af data om flere millioner af gaeldsposter.

HVILKE PRINCIPPER GQR DET MULIGT?

Loven demonstrerer, hvordan princip #4 om ensartede begreber gor det muligt for

en myndighed under fornaden inddragelse af hensynet til borgernes retssikkerhed

at foretage effektiv datadrevet administration ved at harmonisere anvendelsen af data,
der er fejlbehaeftet som folge af uensartet praksis hos forskellige myndigheder.
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Kapitel 4.
Status pa samarbejdet om at gore
lovgivningen digitaliseringsklar

Nar lovgivningen skal geres digitaliseringsklar pé et givent ministeromrade, er det det
enkelte ministerium og myndighederne herunder, der har de bedste forudseetninger for
at foretage de faglige vurderinger og afvejninger, som opgaven kraever. Arbejdet med det
enkelte lovforslag kraever erfaringsmaessigt involvering af en reekke andre myndigheder
og bererte parter med viden om administrationen af lovforslaget i praksis.

For at sikre en tvaergdende erfaringsopsamling og videndeling, er der i forbindelse med
indgaelsen af aftale om digitaliseringsklar lovgivning etableret et centralt statsligt sekretariat
for digitaliseringsklar lovgivning, som bistar ministerierne med vejledning og faglig sparring.
Dette omfatter blandt andet screening af relevante lovforslag samt udarbejdelse af herings-
svar til lovforslag.

Sekretariatet har samlet set udarbejdet haringssvar til 218 af de 519 lovforslag, som er
blevet fremsat for Folketinget i folketingssamlingerne 2018-19 og 2019-20.

Evalueringen har seerligt haft fokus pa ministeriernes og lovskrivernes opfattelse af, om

de oplever sig i stand til at varetage opgaven med at gere lovgivningen digitaliseringsklar.
Endvidere har der veeret fokus p&, om den nuveerende arbejdsdeling mellem fagministerier
0g sekretariatet giver de bedste rammer for samarbejde.

Evalueringen viser overordnet, at der i fagministerierne er opbygget et hgjt niveau af viden
om, hvordan lovgivningen geres digitaliseringsklar. Sekretariatet er i hyppig kontakt med
fagministerierne med henblik p& at yde vejledning og bistand. Den etablerede procedure
med sekretariatets screening af lovforslag og udarbejdelse af haringssvar sikrer i den
forbindelse en regelmaessig og lebende kontakt mellem sekretariatet og fagministeriernes
lovskrivere. Den hyppige kontakt bidrager endvidere til at ge kendskabet til, hvordan
lovgivningen geres digitaliseringsklar.

Brug af og tilfredshed med sekretariatets vejledning og radgivning

Der er gennemfert en survey blandt medarbejdere i fagministerierne med lovforberedende
opgaver. | den forbindelse er der blandt andet blevet spurgt ind til, hvilke former for vejled-
ning og sparring fra sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning, der vurderes at veere mest
vaerdifuld. Medarbejderne tilkendegiver generelt, at savel haringssvar som den tidlige dialog
med sekretariatet om udformningen og beskrivelsen af lovforslag er veerdifuld i arbejdet
med at gere lovgivningen digitaliseringsklar.

Lovcheferne i fagministerierne giver udtryk for, at tidlig dialog om lovforslag kan veere et
godt supplement til den mere formelle heringsprocedure, idet den tidlige dialog kan bidrage
til pé et tidligt tidspunkt at spore medarbejdere i fagministeriet i retning af vigtige opmaerk-
somhedspunkter i et konkret lovforslag.
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Lovcheferne i fagministerierne er i gvrigt blevet bedt om at vurdere graden af tilfredshed
med den vejledning og radgivning, som stilles til radighed for fagministerierne til under-
stottelse af arbejdet med at gere lovgivningen digitaliseringsklar:

Figur 4.1
Fagministeriernes tilfredshed med tilbud om vejledning
og radgivning fra sekretariatet

Oplever |, at vejledning og radgivningstilbud fra sekretariat
for digitaliseringsklar lovgivning fungerer tilfredsstillende?

PN " | PN

Slet ikke | ringe grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad Ved ikke

Kilde: Interview med lovchefer i fagministerier

Som det fremgar af figuren, vurderer et flertal pa 76 pct. af de adspurgte, at vejledning
og radgivning fra sekretariatet i haj grad eller meget hej grad fungerer tilfredsstillende.

Lovcheferne giver udtryk for, at sekretariatet har veeret gode til at tilpasse indsatsen,
sa den giver veerdi i forhold til en ofte presset proces for det lovforberedende arbejde.
Det er séledes ikke alene haringssvarene, men ogsa den forudgéende uformelle dialog
med radgivning og procesmaessig koordination, som lovcheferne finder veerdifuld.

Ministeriernes anvendelse af sekretariatets hgringssvar

Som supplement til ovenstéende er lovskriverne i fagministerierne blevet spurgt i hvilket
omfang, de har foretaget sendringer i et lovforslag pa baggrund af tilbagemeldingerne i
sekretariatets heringssvar, jf. figur 4.2. Svaret pé det spergsmal er naturligvis en konkret
pejling p& i hvilkket omfang, konceptet for digitaliseringsklar lovgivning ferer til konkrete
eendringer i de udkast til lovforslag, der fremseettes til behandling i Folketinget.
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Figur 4.2
Andel af lovskrivere, som giver udtryk for, at horingssvaret
har givet anledning til 2endringer af deres lovforslag

o\

KK ﬁ I
Meget uenig Uenig Hverken enig eller uenig
Enig Meget enig Ved ikke
M Folketingssamling 2018-2019 Folketingssamling 2019-2020
(118 lovforslag) (100 lovforslag)

Kilde: Survey med lovskrivere i fagministerier

Som det fremgar af figuren, er der i folketingssamlingen 2019-20 en andel pa over halv-
delen af de adspurgte lovskrivere, som giver udtryk for, at de har foretaget konkrete aendrin-
ger i lovforslaget pa baggrund af anbefalinger i haringssvaret. Andelen er steget markant
sammenlignet med den foregédende samling, hvor andelen var tasttere pé hver fierde.

Opfattelsen underbygges, nar man ser pa de lovforslag, som sekretariatet har udarbejdet
haringssvar til.

Sekretariatet har sdledes gennemgaet samtlige lovforslag, som har veeret i hering
i sekretariatet i folketingssamlingerne 2018-19 og 2019-20 og efterfolgende blevet
fremsat for Folketinget.

Ved gennemgangen har sekretariatet sammenlignet det udkast til lovforslag, som
sekretariatet modtog i hering, med den endelige udgave, der efterfelgende er blevet
fremsat for Folketinget.

Formalet med gennemgangen har veeret at fastsld, om sekretariatets konkrete anbefalinger
fra heringssvaret er afspejlet i det lovforslag, der efterfalgende er fremsat for Folketinget.

Sekretariatets gennemgang viser, at fagministerierne i hej grad indarbejder de konkrete
anbefalinger fra sekretariatets haringssvar i det feerdige lovforslag. Gennemgangen viser
desuden, at andelen er stigende over tid, jf. figur 4.3.
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Figur 4.3
Sekretariatets vurdering af, om fagministerierne indarbejder
konkrete anbefalinger fra horingssvar i fremsatte lovforslag

.o Puvev Pl

Ingen anbefalinger Anbefalinger Anbefalinger Anbefalinger
i heringssvar ikke indarbejdet indarbejdet delvist indarbejdet i fuldt
omfang
B Folketingssamling 2018-2019 Folketingssamling 2019-2020
(111 lovforslag) (78 lovforslag)

Kilde: Egne undersogelser.

Som det fremgar af figuren, gaelder det i mere end hvert tredje tilfaelde, hvor sekretariatet
afgiver heringssvar, at fagministerierne indarbejder anbefalingerne i fuldt omfang, mens det
kun i hvert fierde tilfeelde sker, at sekretariatets anbefalinger ikke indarbejdes.

Sammenlignet med den foregéende samling er der tale om, at anbefalingerne i sekretaria-
tets heringssvar i stigende grad indarbejdes i de lovforslag, der fremseettes for Folketinget.

| forleengelse af lovskrivernes udsagn om, at heringssvaret ofte giver anledning til &endringer
af lovforslaget, viser ovenstéende tal, at eendringerne ofte medferer indarbejdelse af de
konkrete anbefalinger fra haringssvaret. Evalueringen indikerer séledes, at processen med
afgivelse af heringssvar giver vaerdi for fagministerierne i deres arbejde med at goere lov-
givningen digitaliseringsklar.

Organisering og tilrettelaeggelse af arbejdet i ministerierne

Et andet veesentligt aspekt i evalueringen har veeret, hvordan fagministerierne internt
organiserer arbejdet med at gere lovgivningen digitaliseringsklar, samt i hvilkken grad
ministeriernes medarbejdere foler sig fagligt kvalificeret til at varetage indsatsen.

Evalueringen viser, at der i fagministerierne i stigende grad arbejdes med feelles og
centraliserede processer og fremgangsmaéder til at sikre, at lovgivningen geres digitalise-
ringsklar, jf. figur 4.4.
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Figur 4.4
Ministeriet har i forbindelse med forberedelsen af et lovforslag

konkret anvendt folgende metoder

o U

Projektorganisering Tjekliste til vurdering Anvendt fast metode til
af principefterlevelse vurdering af implementerings-
konsekvenser
ﬁ . ﬁ I R
Udpeget ansvarlig til Ikke anvendt nogen Ved ikke
beskrivelse af implementerings- af de anferte metoder
konsekvenser
M Folketingssamling 2018-2019 Folketingssamling 2019-2020
(118 lovforslag) (100 lovforslag)

Kilde: Survey med lovskrivere i fagministerier

Som det fremgér af figuren, er der en stigende andel af lovskrivere, som giver udtryk for,

at man i fagministerierne anvender metoder til sikring af, at lovforslaget geres digitaliserings-
klart. Det er séledes betegnende, at over halvdelen giver udtryk for, at man har anvendt

en tjekliste til vurdering af lovforslagets efterlevelse af principper for digitaliseringsklar
lovgivning, ligesom flere end hver tredje anvender en fast metode til vurdering af lovforsla-
gets implementeringskonsekvenser.

Det geelder endvidere, at der i fagministerierne i stigende grad arbejdes med en central
forankring af arbejdet med at sikre, at lovgivningen er digitaliseringsklar, ligesom der deles
viden og erfaringer pé tveers af ministerierne om effektive virkemidler og organiserings-
former. Samarbejdet har blandt andet fert til udarbejdelse og offentliggerelse af en rackke
caseeksempler, ligesom der er etableret et erfa-netveerk for lovchefer og lovkoordinatorer
i fagministerierne.

Lovcheferne i fagministerierne giver udtryk for, at szerligt medarbejdere med juridiske og
lovforberedende arbejdsopgaver generelt faler sig fagligt godt kleedt pa til at varetage
opgaven med at gere lovgivningen digitaliseringsklar.
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Figur 4.5

I hvilken grad vurderer lovcheferne, at ministeriets medarbejdere
er fagligt klzedt pa til at varetage opfyldelsen af delmalene i aftale
om digitaliseringsklar lovgivning

Medarbejdere med
juridiske opgaver

63% 25% 13%
Medarbejdere med
ovrige opgaver
13%  13% 63% 13%
B Sletikke M |ringe grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad Ved ikke

Kilde: Interview med lovchefer i fagministerier

Figuren viser, at flere end hver tredje af lovcheferne angiver, at ministeriernes medarbejdere
med juridiske opgaver i hgj eller meget hej grad er kleedt pé til at varetage opfyldelsen
af mélene, mens de resterende to tredjedele anferer, at det i nogen grad er tilfesldet.

Lovcheferne fremheever blandt andet det store sammenfald mellem de syv principper
og idealerne for det generelle lovkvalitetsarbejde som érsag til, at det er relativt nemt for
medarbejdere med juridisk fagkompetence at seette sig ind i og efterleve principperne
for digitaliseringsklar lovgivning.

Lovcheferne peger generelt p& vurderingen og beskrivelsen af lovforslagets implemente-
ringskonsekvenser som det omréade, der rent fagligt volder de sterste udfordringer.

Her er det ofte tilfeeldet, at de juridiske medarbejdere har behov for at involvere kolleger
med andre fagligheder som eksempelvis gkonomi, digitalisering eller sagsbehandling.

| forbindelse med evalueringen er lovskriverne i ministerierne blevet bedt om at forholde sig
til en reekke konkrete udsagn om i hvilken grad, de foler sig fagligt kvalificeret til at varetage
arbejdet med at gere lovgivningen digitaliseringsklar, jf. figur 4.6.
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Figur 4.6

Juridiske medarbejderes kendskab og faglige kvalificering
til at gore lovgivningen digitaliseringsklar
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Kilde: Survey med lovskrivere i fagministerier
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Som det fremgar af figuren, er der generelt tale om en positiv udvikling i lovskrivernes
kendskab til og faglige kvalificering for at arbejde med at gere lovgivningen digitaliserings-
klar.

Det er sdledes betegnende, at andelen af lovskrivere, der erkleerer sig meget enige med
de ovenstaende udsagn, generelt er stigende. Saledes er andelen af lovskrivere, som er
meget enige i, at de er fagligt kvalificeret til at arbejde med digitaliseringsklar lovgivning,
steget fra 13 pct. til 21 pct., ligesom andelen, der er meget enige i, at deres myndighed
har arbejdet aktivt med at teenke muligheder for digitalisering ind tidligt i forberedelsen af
lovforsalg, er steget fra 13 pct. til 30 pct.

Undtagelsen til ovennaevnte er udsagnet om, hvorvidt lovskriverne har adgang til tilstraek-
kelig information. Her er andelen af lovskrivere, som erkleerer sig meget enige, faldet fra
30 pct. til 19 pct. Til gengeeld er andelen, som erklaerer sig enige, steget fra 26 pct. til

58 pct. i samme periode.
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EKSEMPEL #4
Beskaeftigelsesministeriet:
Udbetaling af et engangstilskud til ydelsesmodtagere

PROBLEM

Et flertal i Folketinget besluttede den 17. august 2020 som et led i den gkonomiske
genopretning i kelvandet pa Covid19-krisen, at staten skulle udbetale et engangstilskud
pa 1.000 kr. til modtagere af offentlige ydelser som eksempelvis folkepension, fortids-
pension, dagpenge, kontanthjeelp og SU.

LOSNING

Med loven gives Arbejdsmarkedets Tillzegspension mulighed for at treekke pa relevante
offentlige registre for pa baggrund af objektive kriterier om de berettigede modtagere
at danne en liste over alle borgere, der i april 2020 har modtaget en eller flere af de
omfattede offentlige ydelser. Listen gor det muligt at foretage automatisk udbetaling

af belebet til de omfattede borgeres NemKonto uden yderligere forudgaende sags-
behandling.

Loven giver endvidere hjemmel til, at Arbejdsmarkedets Tillaegspension efter forud-
gaende ansggning kan treeffe afgerelse om, hvorvidt en person er omfattet af den
berettigede personkreds for engangstilskuddet, selvom personen ikke har modtaget
en udbetaling automatisk fra Arbejdsmarkedets Tillaegspension. Det gaelder fx i de
situationer, hvor der pa baggrund af myndighedsfejl er fejl i registerdata vedrarende
personen, herunder at personen fx ikke fremgéar som ydelsesmodtager for april maned.
Det geelder ogsa i de situationer, hvor personen er omfattet af den berettigede person-
kreds, men ikke har modtaget udbetalingen, fordi vedkommende fortsat ikke har anvist
en NemKonto.

HVORDAN ER DET SMART?

Ved som udgangspunkt at tilrettelzegge udsegning og udbetaling fuldt automatisk og
uden forudgaende sagsbehandling, men samtidig bevare muligheden for, at borgere,
som ikke i farste omgang har modtaget tilskuddet, kan ansege om at fa det udbetalt,
sikres det, at en meget omfangsrig arbejdsopgave med at udbetale midler til anslaet
2,2 mio. borgere kan gennemfgres hurtigt og med et minimum af administrative byrder
uden, at der gés pa kompromis med borgernes rettigheder.

HVILKE PRINCIPPER GOR DET MULIGT?

Loven demonstrerer, hvordan princip #3 om brug af objektive kriterier muligger
lovgivning, der gor det smidigere for offentlige myndigheder at gennemfare meget
omfangsrige administrative opgaver pa en for retssikkerheden betryggende made.
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Kapitel 5.
Nogletal fra lovforslag i horing

Neervaerende kapitel gennemgar en raskke relevante nggletal vedrarende de lovforslag

fra fagministerierne, som sekretariatet har modtaget i hering i forbindelse med forberedelse
af lovforslag til folketingssamlingen 2019-2020. Nggletallene vil blive sammenlignet med
de tilsvarende nagletal for den foregdende samling med henblik pa at kunne vurdere,

om udviklingen gér i den gnskede retning.

Fagministeriernes overholdelse af seks ugers-fristen

Det geelder for folketingssamlingen 2019-2020, at fagministerierne i mindre grad end
tidligere har fulgt anbefalingen om at sende lovforslag i hering hos sekretariatet senest
seks uger for lovforslaget fremseaettes i offentlig hering, jf. tabel 5.1.

Tabel 5.1
Andel af lovforslag i praeheoring hos sekretariat for
digitaliseringsklar lovgivning, som er modtaget rettidigt

Antal Antal rettidigt

lovforslag i fremsendte
Samling preaehoring lovforslag Andel i pct.
2018/19 118 26 22
2019/20 100 10 10

Anm.: Rettidig afsendelse af lovforslag i praehering er seks uger for den offentlige haring.

Som det fremgar af tabellen, var det kun hvert tiende lovforslag, som sekretariatet modtog
i hering i folketingssamlingen 2019-2020, som blev modtaget senest seks uger for lovfor-
slaget udsendes i offentlig haring.

Det er vigtigt, at sekretariatet modtager lovforslagene i hering i god tid forud for deres
udsendelse i offentlig hering, da det giver fagministerierne bedre tid til at indarbejde
aendringer i lovforslaget pa baggrund af anbefalinger i heringssvaret.

Udviklingen skal dog ses i lyset af, at folketingssamlingen 2019-2020 fristmeessigt var
pavirket af afholdelsen af folketingsvalg i juni 2019.

Sekretariatet har som kompensation for den manglende overholdelse af fristen for
oversendelse af lovforslag i hering intensiveret indsatsen for at indlede en tidlig dialog
med ministerierne med henblik pa at give malrettet input til digitaliseringsklar udformning
af udkast til lovforslagene.
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Princippernes relevans i forhold til lovforslag i hering

De syv principper for digitaliseringsklar lovgivning, som er anfort i aftale om digitaliserings-
klar lovgivning, vil i varierende grad veere relevante for de enkelte lovforslag, som sekretaria-
tet modtager i haring. Det er i hgj grad lovforslagets konkrete indhold, der afger, om det er
relevant at efterleve de enkelte principper.

Det gaelder generelt, at savel principper som implementeringskonsekvenser i stigende
grad har veeret relevante i forhold til de lovforslag, som sekretariatet har modtaget i hering
i folketingssamlingen 2019-2020, jf. tabel 5.2.

Tabel 5.2
Relevansen af principper for digitaliseringsklar lovgivning og
implementeringskonsekvenser for lovforslag modtaget i horing

/ndring
Princip 2018/19 2019/20 (pct.-point)
Enkle og klare regler 42 pct. 51 pct. +9
Digital kommunikation 26 pct. 44 pct. +18
Muliggere automatisk sagsbehandling 46 pct. 52 pct. +6
Sammenhaeng pa tveers — ensartede 32 pct. 44 pct. +12
begreber og genbrug af data
Tryg og sikker datahandtering 38 pct. 44 pct. +6
Anvendelse af offentlig infrastruktur 19 pct. 38 pct. +19
Forebygge snyd og fejl 18 pct. 34 pct. +16
Implementeringskonsekvens
It-understgattelse, it-styring og risiko 71 pct. 62 pct. -9
Organisatoriske og administrative konse- 50 pct. 50 pct. 0
kvenser
Databeskyttelse 6 pct. 35 pct. +29
Betydning for borgerne 3 pct. 30 pct. +27
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Som det fremgar af tabellen, er der generelt sket en stigning i de andele, hvorefter de
enkelte principper er vurderet til at veere relevante i relation til de lovforslag, der er modtaget
i hering. Den storste stigning har veeret i relation til principperne om anvendelse af offentlig
infrastruktur, digital kommunikation og forebyggelse af snyd og fejl.

Udviklingen viser endvidere, at implementeringskonsekvenser i stigende grad bliver italesat
ved lovforslag modtaget i hering. Eneste undtagelse er ”it-understattelse, it-styring og
risiko”, hvor hyppigheden af forholdets relevans i forhold til maengden af lovforslag modta-
get i hering er faldet med 9 procentpoint.

Til gengeeld bliver forhold vedrerende databeskyttelse og betydningen for borgerne patalt
stadig hyppigere. Som det fremgar af tabellen, har der séledes veeret store stigninger pa
henholdsvis +29 procentpoint og +27 procentpoint i hyppigheden, hvormed disse forhold
bliver patalt, mellem folketingssamlingerne i 2018-2019 og 2019-2020. Stigningen skal dog
ses i lyset af et relativt lavt udgangspunkt i folketingssamlingen 2018-2019.

Andelen af lovforslag, som demonstrerer efterlevelse af principper for digitaliseringsklar
lovgivning er tilsvarende steget i folketingssamlingen 2019-2020, jf. tabel 5.3.

Tabel 5.3
Andel af lovforslag modtaget i horing, der demonstrerer
efterlevelse af principper for digitaliseringsklar lovgivning

Princip 2018/19 2019/20 AEndring
Enkle og klare regler 24 pct. 31 pct. +7
Digital kommunikation 8 pct. 26 pct. +18
Muliggere automatisk sagsbehandling 9 pct. 31 pct. +22
Sammenhaeng pa tveers — ensartede 14 pct. 26 pct. +12
begreber og genbrug af data

Tryg og sikker datahandtering 13 pct. 17 pct. +4
Anvendelse af offentlig infrastruktur 6 pct. 16 pct. +10
Forebygge snyd og fejl 8 pct. 23 pct. +15

Kilde: Egen udarbejdelse pba. driftsstatistik.
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Tabellen viser, at stadig flere lovforslag efterlever principperne for digitaliseringsklar lov-
givning. Den storste stigning er sket i relation til princippet om at muliggere automatisk
sagsbehandling. Dette handler blandt andet om at vurdere, om der foreligger hensyn,
som taler imod muligheden for at anvende objektive kriterier i lovgivning. Objektive kriterier
bidrager bade til, at lovgivningen er entydig og let at forsté for borgeren og lettere at
administrere, men understetter ogsé muligheden for hel eller delvis automatisering af
sagsbehandlingen p& de omréader, hvor det giver mening, og der eksempelvis ikke er
behov for et fagprofessionelt skan.

Andel af lovforslag med implementeringskonsekvenser og anbefalinger

Andelen af fremsatte lovforslag, som sekretariatet har vurderet til at have implementerings-
konsekvenser for offentlige myndigheder, og derfor rekvireret i hering forud for fremsaesttel-
sen, er pa nogenlunde samme niveau i 2019-2020 som i folketingssamlingen 2018-2019,
jf. tabel 5.4.
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Tabel 5.4
Andel af fremsatte lovforslag med implementeringskonsekvenser
per ministerium, folketingssamling 2019-2020

Antal som
vurderes
at have Andel
Antal implemente- i pct.
fremsatte ringskonse- Andel (samling
Ministerium lovforslag kvenser i pct. 2018/19)
Skatteministeriet 49 13 27 pct. 32 pct.
Beskaeftigelsesministeriet 26 10 38 pct. 80 pct.
Erhvervsministeriet 26 8 31 pct. 38 pct.
Justitsministeriet 22 3 14 pct. 24 pct.
Social- og Indenrigsministeriet 20 9 45 pct. -
Transport- og Boligministeriet 18 8 44 pct. 21 pct.
Miljo- og Fedevareministeriet 16 16 100 pct. 9 pct.
Udlzendinge- og Integrations-
ministeriet 16 4 25 pct. 57 pct.
Sundheds- og ZAldreministeriet 13 4 31 pct. 30 pct.
Klima-, Energi- og Forsynings-
ministeriet 11 7 64 pct. 25 pct.
Barne- og Undervisningsministeriet 10 6 60 pct. -

Uddannelses- og Forsknings-

ministeriet 6 2 33 pct. 40 pct.
Finansministeriet 4 0 0 pct. 33 pct.
Kulturministeriet 3 2 67 pct. 50 pct.
Forsvarsministeriet 2 1 50 pct. 25 pct.
Kirkeministeriet 2 1 50 pct. 0 pct.
Udenrigsministeriet 0 0 0 pct. 20 pct.
Undervisningsministeriet = - - 40 pct.
Berne- og Socialministeriet - - - 38 pct.
Jkonomi- og Indenrigsministeriet = = = 0 pct.
| alt 244 94 39 pct. 34 pct.

Kilde: Egen udarbejdelse pba. driftsstatistik.

Som det fremgar af tabellen, har sekretariatet vurderet, at 39 pct. af de fremsatte lovforslag

medfarte implementeringskonsekvenser for offentlige myndigheder. Det skal ses i lyset af,
at den tilsvarende andel i folketingssamlingen 2018-2019 var p& 34 pct.
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Tabel 5.5
Andel af horingssvar med anbefalinger,
folketingssamling 2019-2020

Antal lov-

forslag med Antal Andel

implemente- horings- i pct.

ringskonse- svar med Andel (samling
Ministerium kvenser anbefalinger i pct. 2018/19)
Skatteministeriet 13 11 85 pct. 52 pct.
Beskaeftigelsesministeriet 10 9 90 pct. 81 pct.
Erhvervsministeriet 8 8 100 pct. 60 pct.
Justitsministeriet 3 3 100 pct. 83 pct.
Social- og Indenrigsministeriet 9 9 100 pct. -
Transport- og Boligministeriet 8 6 75 pct. 75 pct.
Miljg- og Fedevareministeriet 16 14 88 pct. 66 pct.
Udleendinge- og Integrations-
ministeriet 3 75 pct. 13 pct.
Sundheds- og ZAldreministeriet 4 4 100 pct. 70 pct.
Klima-, Energi- og Forsynings-
ministeriet 7 5 71 pct. 100 pct.
Barne- og Undervisningsministeriet 6 100 pct. -
Uddannelses- og Forsknings-
ministeriet 2 1 50 pct. 50 pct.
Finansministeriet 0 0 0 pct. 50 pct.
Kulturministeriet 2 2 100 pct. 66 pct.
Forsvarsministeriet 1 1 100 pct. 0 pct.
Kirkeministeriet 1 1 100 pct. 0 pct.
Udenrigsministeriet 0 0 0 pct. 100 pct.
Undervisningsministeriet = = = 83 pct.
Borne- og Socialministeriet = = - 100 pct.
@konomi- og Indenrigsministeriet = = = 0 pct.
| alt 94 83 88 pct. 87 pct.

Kilde: Egen udarbejdelse pba. driftsstatistik.

Endelig geelder det, at fagministerierne med samme hyppighed som i sidste samling
anbefales at justere eller udbygge beskrivelsen af implementeringskonsekvenser for de
lovforslag, som sendes i haring hos sekretariatet, jf. tabel 5.5.

Som det fremgar af tabellen, har sekretariatet afgivet anbefalinger om justering af lovforslag
i 88 pct. af de afgivne haringssvar, mens tallet for den foregédende samling var 87 pct.
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Statistikken synes séledes at indikere, at en betydelig andel af lovforslag fra fagministerierne
medfarer implementeringskonsekvenser.

Statistikken viser ogs4, at det forhold, at sekretariatet i gennemsnit har haft feerre dage til at
gennemga det enkelte lovforslag, ikke har haft indflydelse pé, hvor ofte sekretariatet afgiver
anbefalinger om justeringer til lovforslag i deres haringssvar.

Tilsvarende blev det i kapitel 2 dokumenteret, at ministerierne i betydeligt og stigende
omfang foretager aendringer i udkastet til lovforslag pé& baggrund af anbefalingerne fra
sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning.
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EKSEMPEL #5
Digitaliseringsklar lovgivning
og tilgeengelighed

Det fremgar af aftale om digitaliseringsklar lovgivning, at digitaliseringen af den
offentlige sektor skal ske under hensyntagen til borgernes retssikkerhed.

Digitalisering skal bidrage til sterre gennemsigtighed, bedre tilgaengelighed og
hgjere retssikkerhed — ikke det modsatte. Derfor skal alle borgere have lige muligheder
for at kommunikere med det offentlige eller opnd indsigt i egen sag.

Nar offentlige myndigheder stiller digitale lesninger til radighed, vil mange borgere
opleve, at myndighederne bliver mere tilgeengelige, fordi de kan tilgas uden, at man
behgver at indfinde sig et bestemt sted i dbningstiden.

Det er imidlertid vigtigt, at overgangen til digitale lgsninger ikke afskaerer borgere med
darligere forudsaetninger for at betjene sig selv digitalt fra adgang til det offentlige.

Det betyder blandt andet, at nye digitale Igsninger skal tilrettelaegges, sa der tages
hensyn til borgere, som pa grund af fx funktionsnedszettelse, mangel pa digitale feerdig-
heder mv. ikke kan benytte de tilbudte digitale kommunikationskanaler eller offentlig
infrastruktur. Tilbud om hjaelp og vejledning, personlig sagsbehandling samt muligheden
for at benytte alternative, analoge kommunikationskanaler sikrer, at ingen borgere
haegtes af i den digitale udvikling.

Af principperne for digitaliseringsklar lovgivning falger det, at ny lovgivning skal
udformes under hensyntagen til offentlige myndigheders generelle tilgaengelighed
for borgerne. Dette skal blandt andet sikres ved, at lovgivningen udformes, sa den er
enkel at forsta for borgere og virksomheder, at der tages hand om borgere, som ikke
er digitale og at digitale lasninger lever op til internationale retningslinjer for web-
tilgeengelighed.

Det folger saledes af princip #2 om digital kommunikation, at borgere med seerlige
vilkar skal have muligheden for at benytte alternative kommunikationskanaler som
alternativ til obligatoriske digitale lgsninger til fx modtagelse af digital post.

At lovgivningen er digitaliseringsklar, indebaerer saledes ogsd, at der aktivt er taget
stilling til konsekvenserne for tilgaengeligheden af offentlige myndigheders tjenester
ved en digitalisering.

Med lov om en ny procedure for indsamling af vaelgererklaeringer blev der eksempelvis
skabt en digital portallesning, der gor det lettere for borgere selv at afgive en vaelger-
erkleering for et parti ved hjeelp af NemID. Loven sikrer endvidere, at der fastholdes

en papirbaseret procedure for afgivelse af vaelgererklaeringer for eksempelvis at tilgode-
se borgere, der ikke kan anvende Digital Post, men som fortsat skal have mulighed for
at udeve deres demokratiske rettigheder.
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EKSEMPEL #6
Indholdet i sekretariatets haringssvar

Nar sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning modtager et lovforslag i hering fra
et ministerium, vil sekretariatet typisk udarbejde et hgringssvar med en eller flere
anbefalinger.

Anbefalingerne tager afseet i en vurdering af lovforslagets efterlevelse af principperne
for digitaliseringsklar lovgivning samt i vurderingen og beskrivelsen af lovforslagets
implementeringskonsekvenser.

Det er fagministeriernes ansvar at sikre, at lovforslaget efterlever principper for
digitaliseringsklar lovgivning, ligesom det er fagministerierne, der traeffer afgorelse
i tilfeelde, hvor der kan vaere behov for at afveje efterlevelse af principperne mod
eventuelle andre hensyn.

Sekretariatet vil i et heringssvar typisk papege, hvordan ministeriet i hgjere grad

dels kan redegere for lovforslagets efterlevelse af principperne og dels kan synliggere
over for Folketinget, hvilke konkrete afvejninger, der matte veere fundet sted under
det lovforberedende arbejde.

Endvidere vil sekretariatet i hgringssvaret papege omrader, hvor ministeriets vurdering

og beskrivelse af lovforslagets implementeringskonsekvenser med fordel kan uddybes.

| det nedenstédende er anfert et par eksempler pa konkrete anbefalinger, som kan
fremgé af sekretariatets heringssvar:

Konsekvenser for borgerne

"Sekretariatet noterer sig ministeriets vurdering af, at lovforslaget ikke har offentlige
implementeringskonsekvenser af betydning.

Sekretariatet finder imidlertid, at ministeriet i overensstemmelse med kravet om at
vurdere og beskrive lovforslagets konsekvenser for borgerne kan overveje naermere
at redegere for, om borgere hvis ansagning kendes ugyldig vil blive informeret herom.
En sadan orientering kunne eksempelvis gere brug af digital post og tjene til at sikre,
at borgere ikke uforvarende forpasser muligheden for at gare brug af deres ret til at
afgive fornyet ansggning inden for perioden ud fra en fejlagtig opfattelse af, at deres
ansggning fortsat er geeldende.”

Databeskyttelse

"Sekretariatet finder, at ministeriet kan overveje naermere at beskrive hvilke tekniske
foranstaltninger, der pateenkes taget i anvendelse for at sikre, at eventuelle person-
oplysninger, herunder erkleeringer afgivet efter den foresldede paragraf X, behandles
trygt og sikkert. Dette seerligt i forbindelse med naevnets undersggelse af, om der er
grundlag for at treeffe afgerelse om annullering af de afgivne erkleeringer.”
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Princip #5 om tryg og sikker datahandtering

”Sekretariatet finde det positivt, at ministeriet i lovforslagets afsnit X har anfort over-
vejelser om lovforslagets forenelighed med databeskyttelseslovgivningen. Herunder
findes det positivt, at ministeriet seerligt har forholdt sig til proportionaliteten i hjemlen
til behandlingen af falsomme personoplysninger afvejet mod de mal, der forfelges
med lovforslaget.”

Princip #7 om at undga snyd og fejl

Sekretariatet noterer sig, at ministeriet blandt en reekke konkrete forhold, der kan give
anledning til begrundet mistanke om retsbrud, anferer uforholdsmaessigt store udsving
for centrale parametre for indsamlingen, idet denne formulering egner sig til at kunne
konstateres automatisk ved opsaetning af de rette, digitale kontrolmekanismer.

Et konkret eksempel pa sekretariatets haringssvar kan findes pa
Folketingets hjemmeside:

Haringsnotat med heringssvar afgivet af sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning
(s. 3-5) https://www.ft.dk/samling/20182/lovforslag/L1/bilag/1/2065625/index.htm
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Kapitel 6.
Anbefalinger

Evalueringen tegner et billede af en indsats, der er kommet godt fra start med en
positiv udvikling fra ar til &r. Evalueringen viser imidlertid ogsa, at der p& enkelte omrader
fortsat udestar betydelige udfordringer med at gere lovgivningen digitaliseringsklar

Det drejer sig i seerlig grad om:
¢ at sikre en lgbende revision af eksisterende lovgivning

e at sikre, at implementeringskonsekvenser og principefterlevelse belyses
pa et tidligt tidspunkt i den politiske beslutningsproces

e at supplere ministeriernes erfaringsopbygning med uddannelses- og vejledningstiloud
tilpasset relevante malgrupper.

| det felgende praesenteres en reekke anbefalinger om konkrete tiltag, som potentielt
kan iveerksasttes for at felge op pa evalueringens hovedkonklusioner. Anbefalingerne
gennemgas under ovenstaende fokusomrader.

Kortlaegning af potentialet ved revision af eksisterende lovgivning

Det fremgar af aftale om digitaliseringsklar lovgivning, at eksisterende lovgivning labende
skal revideres med henblik pé at sikre, at den er digitaliseringsklar.

Evalueringen indikerer, at fagministerierne kun i ringe grad har foretaget en labende
gennemgang og revision af eksisterende lovgivning med henblik pa at sikre, at den
er digitaliseringsklar. Det efterlader et behov for stillingtagen til, om der ber lsegges
en ekstra indsats i forhold til at gennemga eksisterende lovgivning.

Der er flere fordele — bade fra borgerperspektiv og fra administrativt perspektiv — forbundet
med en mere systematisk revision af eksisterende lovgivning. Pé beskasftigelsesomradet
har revisionen af Lov om aktiv beskaeftigelse (LAB) fx fort til mere gennemsigtighed i
lovgivningen for borgeren. P& det daveerende Milig- og Fedevareministeries omrade har
arbejdet med Lovkompasset fx reduceret maengden af love pa ressortomradet betydeligt.

Ved mere systematisk at revidere eksisterende lovgivning vil det eksempelvis vaere muligt
at harmonisere anvendelse af begreber og data pé tveers af omrader, og eksisterende regler
vil kunne forenkles og stremlines, s& de bliver nemmere at administrere digitalt.

Eksisterende lovgivning er ofte kendetegnet ved knopskydning og mange komplekse lag.
En systematisk revision kan sikre, at lovgivningen bliver mere enkel og klar og giver
mulighed for at tage stilling til, om der kan frigeres ressourcer til borgerneer service ved
at eliminere uklarheder eller overfladige led i sagsbehandlingen. En sddan gennemgang
vil ofte vaere en ressourcekrasvende evelse og kan derfor fokuseres pé omrader, hvor der
forventes at veere et seerligt potentiale.
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Styrket fokus pa digitaliseringsklar lovgivning pa et tidligt stadie
af den politiske beslutningsproces

Det fremgar af aftale om digitaliseringsklar lovgivning, at implementeringskonsekvenser
skal belyses tidligst muligt i den politiske beslutningsproces.

Evalueringen indikerer, at der vil vasre potentiale for at styrke fokus pa digitaliseringsklar
lovgivning pa tidligere stadier af beslutningsprocessen, herunder i forbindelse med politiske
forhandlinger. Digitaliseringsklare politiske aftaler vil veere ensbetydende med, at konse-
kvenser for enkelte borgergrupper, spargsmal af databeskyttelsesretlig karakter, organisato-
riske og it-relatererede spargsmal m.v. er grundigt belyst og beskrevet i aftalen. Det vil ge
gennemsigtigheden i den politiske forhandlingsproces og synliggere de implementerings-
maessige konsekvenser af fx at tilgodese enkelte méalgrupper, som sjeeldent harmonerer
med en nem og digital implementering. Det kan derfor overvejes, hvilke tiltag der vil kunne
fremme denne maélsastning fra udarbejdelse af tjeklister til mere strukturelle tiltag.

P4 tilsvarende vis kan det overvejes at udarbejde materiale til sikring af, at der i forbindelse
med fagministeriernes udarbejdelse af grund- og naerhedsnotater om potentielle EU-
retsakter findes retningslinjer og mulighed for vejledning til sikring af, at der inddrages
overvejelser om, i hvilken udstraskning de foresldede bestemmelser vil kunne udmantes

i digitaliseringsklar lovgivning i en dansk kontekst.

Malrettet formidlings- og uddannelsesindsats

Det fremgar af aftale om digitaliseringsklar lovgivning, at fagministerierne lebende skal
tilbydes vejledning til understettelse af arbejdet med digitaliseringsklar lovgivning.

Evalueringen indikerer, at der er tilfredshed i ministerierne med den lebende vejledning.
Evalueringen peger ogsa pa omrader, hvor der kan vaere behov for en yderligere indsats.

Konkret kan det overvejes at udarbejde malrettede uddannelsestiloud til udvalgte grupper
i centraladministrationen med henblik p& at sikre, at den relevante viden er til stede, nar
behovet opstar.

Uddannelsestilbuddene vil kunne udbydes differentieret, dels som et hyppigt tilbage-
vendende tilbud om en generel introduktion til en bred malgruppe samt mere skraedder-
syede tiloud om undervisning og sparring pé et hgjere fagligt niveau for udvalgte
malgrupper.

Fortsat uddannelse og vidensopbygning i ministerierne skal ogsa understette, at tanker
om digitaliseringsklar lovgivning ogsa indgér i udfeerdigelse af andre regulerende akter,
herunder seerligt bekendtgarelser, som ofte regulerer konkrete forhold i greensefladen
mellem juridiske forhold og tekniske foranstaltninger. Sekretariatet for digitaliseringsklar
lovgivning afgiver ikke haringssvar til udkast til bekendtgorelser.
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EKSEMPEL #7
Flere lande henter inspiration fra Danmark

En reekke lande og internationale institutioner viser interesse for at lzere mere om
de danske erfaringer pa omradet.

Der er afholdt en raekke oplaeg for andre lande om ideerne bag digitaliseringsklar
lovgivning, herunder har fx det tyske formandskab for EU’s ministerrad i andet halvar
2020 inviteret Digitaliseringsstyrelsen til at praesentere de danske erfaringer for de
ovrige medlemslande ved en konference i november 2020.

| OECD-regi har der ogsa veeret interesse for de danske erfaringer: Eksempelvis
abnede Norge den 21. september 2020 et nationalt ressourcecenter, der minder om
Digitaliseringsstyrelsens sekretariat for digitaliseringsklar lovgivning.

Digitaliseringsstyrelsen er endvidere blevet indrapporteret som en ny intern tilsyns-
myndighed pa det regulatoriske omrade til brug for OECD’s rapport om regulerings-
politik, som udkommer i 2021.

Ogsa i europeeisk sammenhaeng har de danske erfaringer vakt interesse:
Digitaliseringsstyrelsen deltog eksempelvis i oktober 2020 som oplaegsholder

pa et webinar i samarbejde med EU-Kommissionen. P& webinaret preesenterede
repraesentanter fra kommissionens generaldirektorat for informatik (DG DIGIT)

et kommende veerktgj, som er udviklet med inspiration i de danske erfaringer.
Veerktojet gor det muligt for kommissionen at fa et ”digitalt kvalitetstiek” af nye
politiske udspil i regi af kommissionens kommende, opdaterede udgave af hjeelpe-
midler under deres "Better Regulation”-lovkvalitetsindsats.

Med Berlin-erklzeringen om det digitale samfund og veerdibaseret offentlig
digitalisering fra 8. december 2020 opfordrer EU’s ministerrdd kommissionen til
at sikre, at fremtidige forslag til direktiver og forordninger fra kommissionens side
gores digitaliseringsklare i regi af Better Regulation-indsatsen.
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Bilag A
Metoderedegorelse

Metode

Evalueringen har overordnet veeret opdelt i falgende faser:

Dataindsamling

Kvalificering

e Analyse

Produktion

Validering

| evalueringens indledende fase har der veeret indsamlet data fra en raskke kilder, herunder
respondenter med graenseflader til arbejdet for at gere lovgivningen digitaliseringsklar.

Der har ogsa veeret foretaget desk research i form af kvantiative deepdives til belysning

af effekten af sekretariatets haringssvar.

Forstaelsen af de indsamlede data er herefter sggt kvalificeret ved uformel dialog med
en raekke informanter.

Pa baggrund af de indsamlede data og sekretariatets kvalificerede forstaelse heraf er
der foretaget en egentlig analyse af data med en raekke preeliminaere konklusioner.

| produktionsfasen er de enkelte analytiske konklusioner herefter sogt sammenkaedet,
hvilket er dokumenteret i et udkast til en evalueringsrapport.

Udkastet til evalueringsrapporten er herefter blevet forelagt og droftet af en rackke
nagleinteressenter i regi af en raekke fokusgruppeinterviews, herunder repraesentanter
fra Digitaliseringsstyrelsens Advisory Board om de juridiske rammer for digital forvaltning,
medlemmer af Dataetisk Rad, gruppen af lovchefer i centraladministrationen samt
kommunale myndigheder med henblik pa en validering af de praesenterede konklusioner.

P& baggrund af tilbagemeldinger i valideringen er evalueringsrapporten blevet tilpasset
0g preeciseret.

Der er til understottelse af evalueringen gennemfort felgende dataindsamlinger:
¢ Interview med lovchefer
e Survey med interesseorganisationer og forskere

e Survey med lovskrivere

Kortleegning af effekten af sekretariatets heringssvar

De enkelte dataindsamlinger er neermere beskrevet i det efterfelgende:
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Interview med lovchefer

Der er i perioden fra 23. marts til 24. april gennemfert interviews med 8 ud af 16 inviterede
lovchefer fra fagministerier i centraladministrationen. Samtlige ministerier med undtagelse af
Statsministeriet og Finansministeriet har modtaget invitation til at deltage i undersegelsen.
Grundet Covid19-krisen, og det heraf afledte behov for udarbejdelse af hastelovgivning

i en raekke fagministerier, er deltagerantallet dog blevet mindre end ved gennemfarelsen

af en tilsvarende interviewrunde i 2019, som havde 10 deltagere.

Interviewene er gennemfart som en blanding af skriftlige og Skype-baserede interviews, da
sekretariatet under hensyntagen til de seerlige arbejdsforhold under den Covid19-betingede
hjemmearbejdsordning enskede at udvise maksimal fleksibilitet i forhold til respondenternes
forudsastninger. Enkelte af besvarelserne er séledes alene afgivet skriftligt.

De ministerier, der har veeret repraasenteret i lovchefundersegelsen fremgér af tabel 1.

Tabel 1
Oversigt over fagministerier, der har deltaget i interviewrunden

Antal lovforslag Antal lovforslag

i horing fremsat for

Ministerium i 2019/20 Folketinget i 2019/20
Barne- og Undervisningsministeriet 8 10
Forsvarsministeriet 1 2
Justitsministeriet 4 22
Miljg- og Fedevareministeriet (dav.) 16 16
Skatteministeriet 13 49
Social- og Indenrigsministeriet 9 20
Sundheds- og ZAldreministeriet 4 13
Transport- og Boligministeriet 9 18
I alt 64 af 100 150 af 244

Som det fremgar af oversigten, har der i undersggelsen deltaget fagministerier repraesente-
rende knap 2/3 af de lovforslag, som blev sendt i hering hos sekretariat for digitaliserings-
klar lovgivning i den forgangne folketingssamling.
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Survey med interesseorganisationer og forskere

Sekretariatet gennemferte i perioden 17. marts til 21. april en online survey blandt
60 interesseorganisationer og forskere med relation til digitaliseringsklar lovgivning.

Deltagerne blev bedt om at vurdere resultaterne af indsatsen péa en raskke parametre
og blev desuden opfordret til at udpege konkrete eksempler pa, hvor lovgivningen allerede
i dag er digitaliseringsklar samt omrader, hvor der er potentiale for forbedring.

Sekretariatet modtog i alt 30 besvarelser, hvilket er en svarandel pa 50 pct.

Survey med lovskrivere

Sekretariatet udsendte i perioden 17. marts til 31. marts 2020 invitation til 87 lovskrivere
om at deltage i surveyen.

Lovskriverne er identificeret ud fra de personer i ministerierne, som sekretariatet har veeret
i dialog med i forbindelse med afgivelse af haringssvar. Der er derfor ogsa flere lovskrivere
fra hvert ministerium, der har modtaget og besvaret surveyen.

Ud af de 87 modtagere af surveyen, har 36 besvaret spargeskemaet fuldt ud. Det svarer
til en svarprocent pa 41 pct. Flere af surveyspergsmalene har dog op til 40 respondenter,
og derfor vil svarprocenten for nogle spergsmal veere endnu hgjere.

Respondenterne fordeler sig pa 16 af de i alt 18 ministerier. Af de ministerier, som har haft
lovforslag i hering hos sekretariatet, er det séledes alene Udenrigsministeriet, som ikke er
repraesenteret i undersagelsen. Resultaterne af surveyen repreesenterer derfor relevante
ministerier over en bred kam.

Kortlaegning af effekten af sekretariatets horingssvar

Sekretariatet har foretaget en analyse af samtlige heringssvar afgivet til lovforslag modtaget
i folketingssamlingerne 2018-19 og 2019-20.

Analysen har haft til formal at fastsla i hvilket omfang, de konkrete anbefalinger i sekretaria-
tets heringssvar efterfolgende er blevet indarbejdet helt eller delvist i det lovforslag, som
efterfelgende er blevet fremsat for Folketinget.

Vurderingen af, om de konkrete anbefalinger i haringssvaret er blevet taget til folge er sket
som en skensmeessig vurdering foretaget af den enkelte ressortansvarlige sagsbehandler
i sekretariatet ved sammenligning af det modtagne udkast til lovforslag med den efter-
folgende fremsatte udgave.
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