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DIGITALISERINGSSTYRELSEN

Sadan tildeler du
en fuldmagt fra
en borger til en
medarbejder

Vejledning til jer der som organisation har
modtaget en fuldmagt fra en borger




Hvordan anvendes fuldmagten?

Det er med den fellesoffentlige fuldmagtslgsning, Digital Fuldmagt, muligt for borgere at give
fuldmagt til CVR-numre eller specifikke medarbejdere, sa disse kan handle pa vegne af borgeren
i de valgte selvbetjeningslgsninger. Hvis en borger giver fuldmagt til en specifik medarbejder
(denne kan gives til medarbejderens e-mail, RID eller PID), kan medarbejderen handle pa vegne
af fuldmagtsgiveren med sin erhvervsidentitet med det samme.

Gives fuldmagten til organisationens CVR-nummer, skal den derefter tildeles en eller flere spe-
cifikke medarbejdere, for den kan anvendes. Det er organisationens NemLog-in brugeradmi-
nistrator, der udpeger hvilke medarbejdere, som skal kunne benytte fuldmagten og handle pa
vegne af den pageeldende borger. Fuldmagten kan tildeles flere medarbejdere og borgeren mi-
ster ikke selv adgang.

For at en medarbejder kan blive tildelt en fuldmagt, skal medarbejderen have en MitlD
Erhverv-bruger

Sadan tildeles en fuldmagt til en medarbejder:

@ Som Administrator for organisationen logger du pd NemLog-ins Brugeradministration
med din MitlD Erhvervbruger (https://brugeradministration.nemlog-in.dk).

@ Klik pa Fuldmagter i venstremenuen.

l Hjem

Min profil

Du er logget ind med rollen NemLog-in administrator

Du er NemLeog-in Administrator - en seerligt betroet medarbejder hos Digita
opsestte og kenfigurere Nemlog-in/Administration og NemLog-in/Brugeradn
systemet og udnavner NemlLog-in supportere.

Organisationsprofil

Brugeroversigt

—

Avanceret
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Nederst pa siden, under afsnittet Modtagne borgerfuldmagter, valger du den relevante

fuldmagt, som du ensker at tildele en medarbejdere, ved at klikke pa fuldmagtsgivers
navn.

Modtagne borgerfuldmagter

Weelg en fuldmagt for at se eller tildele brugere til fuldmagt

Borger fuldmagt fiet fra Udlgbsdato Status Detaljer
F 25-08-2021 Aktiv ZEndre adressebes
—_ 19-0&-2021 Akdiv Personer pa adres:
01-01-2031 Altiv FEndre adressebes

Du kan nu se detaljerne for fuldmagten, og hvilke handlinger medarbejderen kan gere pa
vegne af fuldmagtsgiver. Klik pa Tilfej bruger til fuldmagt nederst i menuen til venstre.

Hjem % Fuldmagter

Min profil Stamdata for fuldmagt

QOrganisationsprofil

Brugeroversigt 6550 Ringkebing
Status
Alkctiv

Avanceret e

25-08-2020 - 25-08-2021

Med disse rettigheder
Lg=s opgaver

ﬁTilr’cj bruger til fuldmagt

Slet fuldmagt

fAndre adressebeskyttelse

Tillader valg af adressebeskyttelse m.m. for en anden person

Nar du afgiver fuldmagt til en anden person via Digital Fuldmagt, vil denne kunne a

Personen er din partsrepreesentant, sa l==nge fuldmagten er gyldig. Du veslger selv
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@ Du vil nu se en liste af de tilgaengelige medarbejdere, som fuldmagten kan tildeles. Vzelg
den relevante medarbejder og klik pa Tilfgj nederst til hgjre.

* Tildel medarbejdere til fuldmagt

Oprettede brugere | Bruttoliste over brugere |
|Cseq |
b} Avanceret sggning
Interne brugere
Navn a E-mail
—_ ©
Elementer pr. side: 2 bbb D e s Viser 1 - 20 af 108
| = Tilbage | | Tilfej |

De(n) valgte medarbejder vil nu fremga af oversigten "Brugere der er tildelt denne fuld-
magt” nar du har en given fuldmagt fra en borger dben.

Medarbejderen som har faet tildelt fuldmagten, vil nu kunne handle pa vegne af borgen i
de lgsninger, som der er givet fuldmagt til. Skal fuldmagten tildeles til flere medarbejdere,
skal trin 3-5 gentages.

Anvendelse af fuldmagten

Det er forskelligt fra lgsning til lasning, hvordan brug af fuldmagt er implementeret. For at an-
vende fuldmagten skal du ga til den relevante selvbetjeningslasning, som du har faet fuldmagt
til og logge pa med din medarbejdersignatur. | nogle selvbetjeningslgsninger skal du navigere til
den funktion, hvor du gnsker at foretage dig noget, og her vil du via en drop-down menu kunne
vaelge at handle pa vegne af den borger, du har faet fuldmagt fra.

| andre lgsninger vil du fa vist en pop-up boks med muligheden for at veaelge at handle pa dine
egne vegne eller den/de borgere, som du har faet fuldmagt fra.

Hvis du har spergsmal til, hvordan du bruger fuldmagten i de selvbetjeningslasninger, du har
faet fuldmagt til, skal du henvende dig til myndigheden, der star bag selvbetjeningsl@sningen.
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