Hvad er der opstaet problemer med?
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Digital Post support

Netcompany

e-Boks support

mit.dk support

Digitaliseringsstyrelsen

Kontaktliste

3398 00 33 - borgere
33 98 00 30 - virksomheder
33 98 00 38 - myndigheder

https://digidp.atlassian.net/servi-
cedesk/customer/portals

82303230
7080 25 80

digitalpost@digst.dk

Veer opmaerksom pa

Digital Post-lgsningen involverer forskellige aktgrer og bruger- greenseflader.
Hvem du skal sgge support hos afheenger saledes af problemets karrakter
samt hvilken brugergraenseflade, det er opstaet i. Safremt problemet er
opstaet i egne fagsystemer, skal du kontakte leverandgren af systemet
direkte.

Skal du guide en borger, der har problemer, kan det veere behjeelpeligt at
sparge ind til, hvilken platform vedkommende bruger til at fa vist sin post.
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