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Glæd dig: Om 20 minutter har du fået svar på 
alle dine spørgsmål om certificeringer!

• Hvad er fordelen ved at være certificeret / at vælge en certificeret leverandør?

• Hvad er forskellen på de forskellige certificeringer? (CPACC, WAS, CPWA og ADS)

• Hvilke målgrupper er de relevante for?

• Alt det praktiske: pris, tidsforbrug, studietips, eksamen

• Fik du svar på dine spørgsmål?
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Anne Thyme Nørregaard
Staff Accessibility Consultant

CPWA – Certified Professional in Web 

Accessibility

• CPACC – Certified Professional in 

Accessibility Core Competencies 

x2

• WAS – Web Accessibility Specialist

Medlem af det lokale råd for IAAP Nordic



deranged

IAAP

• International Association of Accessibility Professionals 

= brancheorganisationen for fagfolk inden for tilgængelighed

• Tilbyder:

• Medlemskab (IAAP Nordic)

• Certificeringer (Internationalt)
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Findes der andre certificeringer i 
tilgængelighed end dem fra IAAP? 

• Kun IAAP tilbyder certificeringer i tilgængelighed, hvor du skal 

bestå en eksamen som bevis på, at du har den efterspurgte viden til 

at arbejde professionelt inden for området.

• Nogle steder kan du få et certifikat som bevis på at du har deltaget i 

et kursus i tilgængelighed.
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Hvad kan en certificering fra IAAP?

Validerer en persons viden og ekspertise

• Globalt anerkendt

• Verificeret af tilgængelighedsbranchen

• Opdateres løbende

• Gælder i 3 år

• Kræver forudgående erfaring for de tekniske eksamener
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Hvor mange er certificerede?

• Globalt: 10.000+

• I DK: 21 personer
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Certificerede i DK – fordeling på brancher

• 15 der arbejder på leverandørsiden

• 3 fra private virksomheder, der sælger til forbrugere

• 1 fra Digitaliseringsstyrelsen

• 1 søger job

• 0 fra andre offentlige myndigheder

• (+1 ukendt). Kilde: IAAP Certified Professional Directory

https://www.accessibilityassociation.org/certification-portal/s/certified-professional-directory
https://www.accessibilityassociation.org/certification-portal/s/certified-professional-directory
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Fordele ved certificerede leverandører

• Fordele for indkøbere: 

• Gennemskuelighed i markedet

• Garanti for en vis kvalitet

• Fordele for leverandører: 

• Konkurrenceparameter 

(OBS: I nabolande stilles der allerede krav om certificering i mange udbud!)

• Sikre kontinuerlig opbygning og opdatering af viden internt
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Opmærksomhedspunkter

• Personer kan være certificerede – ikke produkter eller 

virksomheder

• Der er flere forskellige certificeringer – vælg den rigtige ift. 

ansvarsområder
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Hvilken certificering til hvad?
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4 forskellige certificeringer
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Spørgsmål til dig

• Hvilken certificering ville du vælge til dig selv?

• Hvilken certificering ville du anbefale dine kollegaer?

• Hvilken certificering ville du ønske, at dine leverandører havde?
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CPACC
Certified Professional in Accessibility Core Competencies
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Certified Professional in Accessibility 
Core Competencies (CPACC)
• “Grundlæggende tilgængelighed” – bred viden

• Målgruppe: 

• Projektledere, Product Managers, afdelingsledere, topledere, medarbejdere inden for HR, marketing, 
forretningsudvikling, salg, mangfoldighed og inklusion (DEI) og juridisk compliance

• Niveau: 

• 1 års erfaring med tilgængelighed, ELLER

• En ny / ændret rolle med noget ansvar for tilgængelighed

• Emner: 

• Handicap, udfordringer og hjælpeteknologier (40%)

• Tilgængelighed og universelt design (40%)

• Standarder, love og ledelsesstrategier (20%)

• Certificerede i DK:

• 17 personer, heraf 13 ren CPACC. Jobområder:  Design/UX, udvikling, product managent, tilgængelighed, ledelse
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WAS
Web Accessibility Specialist
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WAS – Web Accessibility Specialist

• “Webtilgængelighed” – ikke kun forståelse, men også implementering

• Målgruppe: 

• Dem, der designer, udvikler, implementerer, evaluerer og administrerer de tekniske detaljer i tilgængelige webløsninger. 

• Kræver forståelse for og evne til at identificere de vigtigste elementer i tilgængelighedskoden.

• Niveau: 

• Kræver mindst tre års aktiv erfaring med direkte udførelse af tekniske opgaver inden for digital tilgængelighed i et 
kundefokuseret miljø.

• Emner: 

• Skab tilgængelige webløsninger (40%)

• Identificere tilgængelighedsproblemer i eksisterende løsninger (40%)

• Løsning af problemer med webtilgængelighed (20%)

• Certificerede i DK:

• 8 personer, heraf 4 ren WAS. Jobområde: Udvikling
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CPWA
Certified Professional in Web Accessibility
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CPWA - Certified Professional in Web 
Accessibility 

+ =

• Certificerede i DK:

• 4 personer. Jobområde: Tilgængelighed
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ADS
Accessible Document Specialist
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ADS - Accessible Document Specialist 

• “Tilgængelige dokumenter” – PDFer, ePub og andre dokumentformater

• Målgruppe:

• Indholdsproducenter, tekniske skribenter, CMS-ansvarlige og –redaktører, samt medarbejdere inden for marketing og HR

• Niveau: 

• 1-2 års erfaring med udarbejdelse af tilgængelige dokumenter, remediering,  samt med undervisning, politikker og 
udbredelse af tilgængelige dokumentløsninger

• Emner:

• Oprettelse af tilgængelige dokumenter (25%)

• Løsning af tilgængelighedsproblemer i eksisterende dokumenter (25%)

• Gennemgang og test af dokumenter (25%)

• Uddannelse i tilgængelige dokumenter (15%)

• Rådgivning om politik for tilgængelige dokumenter (10%)

• Certificerede i DK: 

• 0
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Blev du klogere på dette?

• Hvilken certificering ville du vælge til dig selv?

• Hvilken certificering ville du anbefale dine kollegaer?

• Hvilken certificering ville du ønske, at dine leverandører havde?
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Alt det praktiske
… hvis du overvejer at tage en certificering
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Hvad koster det at blive certificeret?

• Ca. 3.500 DKK, afhængig af certificeringen

• Rabat for IAAP-medlemmer
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Hvor meget skal man læse op?

• Officiel anbefaling fra IAAP: 

“Vi anbefaler, at du planlægger at bruge mindst 5-10 timer om ugen i 6-8 uger. Du kan skære 
ned på tiden, hvis du i forvejen er bekendt med dele af indholdet.”

• Uofficiel undersøgelse blandt de certificerede i DK viser: 
• Anbefalingen er retvisende for mange: Nogle bruger en uge fuld tid, andre strækker det ud 

over længere tid

• Nogle udnytter muligheden for dybdegående studier;  6-10 mdr. forberedelse er ikke 
usædvanligt

• Enkelte klarer sig igennem næsten uden forberedelse og får bare papir på eksisterende 
viden
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Hvordan forbereder man sig?

IAAP hjælper med eksamenslæsning:

• “Content Outline” (detaljeret emneliste)

• “Body of Knowledge” (pensum), inkl. kilder

• Links til gode ressourcer

• Links til godkendte forberedelseskurser, som kan købes hos 

forskellige udbydere

• Test-eksamen
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Hvordan foregår eksamen

• Online / i testcenter / til events

• 2 timer

• 75-100 multiple choice spørgsmål

• Uden hjælpemidler

• Sprog: Engelsk

• OBS: Mulighed for ekstra tid, hvis engelsk ikke er dit modersmål!



Fik du svar på dine spørgsmål?

• Find mig her:

• → anne@deranged.dk 

• → linkedin.com/in/annethyme

• Mere om certificeringer: 

• iaap-nordic.org/da/certificering

mailto:anne@deranged.dk
https://linkedin.com/in/annethyme
https://iaap-nordic.org/da/certificering
https://iaap-nordic.org/da/certificering
https://iaap-nordic.org/da/certificering
https://iaap-nordic.org/da/certificering
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